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ESQUEMA DE PROCEDIMIENTOS DEL SGC
Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion

Elaboracion y revision de la
politica y objetivos de calidad de
los Centros (P17)

Modificacion de la memoria del
titulo (P12)

Difusion e Informacidon Publica
del Titulo (P0O1)

Orientacidn Pre-Universitaria y
Perfil de Ingreso (P02)

Gestion de la movilidad de
estudiantes (P06)

Gestion de practicas externas
curriculares (P05)

Seguimiento de la insercion

laboral y satisfaccion de los

egresados con la formacién
recibida (P07)

Evaluacién de la satisfaccion
grupos de interés (P08)

Seguimiento, evaluacion y mejora del
titulo (P14)

Criterios en el caso de
extincién del Titulo (P15)

Acogida, Tutoria y Apoyo de
la formacién del estudiante
(P0O3)

Gestion de los recursos y
servicios (P10)

Auditoria interna del SGC
(P13)

Revision y gestion
documental del SGC (P16)

Planificacion desarrollo y
medicion de los resultados
de las ensefanzas (P04)

Garantizar la calidad del
personal docente (P09)

Gestion de incidencias,
reclamaciones, sugerencias
y felicitaciones (P11)




