N UCA | Unerioes

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

| IX) PLAN DE MEJORA H
FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: 2019 | Ne | 1

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o

DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[ 1. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible

[13. Competencias ] 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | X 2. Sistema de Garantia de calidad

[J4. Acceso y Admisién de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo

[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [J 6. Indicadores y Resultados

[J9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:

Recomendacion 17: Se recomienda completar y mejorar los indicadores generados y difundidos desde el SGC procedentes de datos
de encuesta, incluyendo informacion sobre el tamafio y representatividad de la muestra, asi como sondear la opinién del PAS en
relacion a los aspectos de la titulacion en los que estan implicados y la opinidn de los empleadores en relacidn a las competencias que
adquieren los titulados.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Acciéon de Mejora 1:

Respecto a la encuesta de empleadores, desde el Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacion se estd trabajando en la
revision del SGC. En el mismo estd previsto el disefio de una metodologia para obtener informacién sobre la satisfaccion de los
empleadores con el titulo.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
No se dispone de la valoracion del colectivo de empleadores sobre las competencias adquiridas por los estudiantes.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacion

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2020-09-01 Fecha finalizacion:

Accién finalizada:  [1SI X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-09-30

Indicador:
Pendiente de concretar.

Valor del indicador:
Pendiente de concretar.

Observaciones:
El nuevo Sistema estd previsto se apruebe antes de finalizar el presente curso 2020-2021, pero serd a lo largo del curso 2021-2022
cuando implemente este nuevo Sistema y se pueda obtener la informacion.

Sobre la evidencia, hasta que no lo tengamos aprobado y publicado no dispondremos de la misma.

Evidencia URL: ---
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afo: | 2019 | | Ne | 2

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [ 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [ 2. Sistema de Garantia de calidad
[J4. Acceso y Admisién de Estudiantes programa formativo X 3. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [1 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [J 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacidn 2: Elevar el grado de satisfaccidn de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizacion
de los TFG

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Desarrollo del proyecto de innovacidn docente “Propuesta para promover la calidad de los TFG en la Facultad de CC. Sociales y de la
Comunicacién”

Justificacion de la Accién de Mejora 1:

El objetivo del proyecto de innovacion docente es vertebrar el aprendizaje cooperativo y auténomo de los estudiantes, mediante la
incorporacién de actividades desarrolladas en diferentes talleres que permitan, por un lado, mejorar la adquisicion de las
competencias requeridas en el desarrollo del TFG, y por otro medir los resultados del aprendizaje. Del mismo modo, con esta
propuesta pretendemos restar tiempo a los tutores para que no tengan que explicar de forma individual a cada uno de sus alumnos
de TFG cdmo se ha de hacer una correcta blusqueda bibliogréfica, como se manejan las diferentes bases de datos de recursos
electrénicos, como se realizan las citas bibliograficas, estructura y redacciéon de documentos, qué lenguaje debe utilizarse en una
defensa o exposicidn oral y, en definitiva, cdmo se debe hablar en publico en un dmbito académico o profesional.

Responsable de la Accion de Mejora 1: Coordinador del Grado

Fecha de inicio de la Accidn de Mejora: 2019-05-02 Fecha finalizacion: 2019-12-20
Accidn finalizada: X SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC P08-01: Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizacion de los TFG/TFM

Valor del indicador:
e (Curso 2019-20: 3,73
e (Curso 2018-19: 2,80
e (Curso2017-18: 2,89

Observaciones:

Aunque en el curso 19-20 no se han realizado las encuestas de satisfaccion, en las encuestas realizadas para conocer el grado de
satisfaccion de los distintos grupos de interés ante los cambios relacionados o provocados por el COVID 19, se obtuvo que el grado de
satisfaccion del alumnado en cuanto al procedimiento de elaboracion y defensa de TFG/TFM es del 3,73 por lo que podemos
considerar un dato bastante satisfactorio.

Evidencia URL: https://bit.ly/2Mb6PjS

Descripcion de la Acciéon de Mejora 2:
Reunioén con los alumnos de 32y 42 curso al comienzo del curso para informarles sobre todos los aspectos relacionados con el TFG

Justificacion de la Accion de Mejora 2:
Mejorar el conocimiento y la informacion necesaria para que el alumnado pueda afrontar este trabajo antes del comienzo del mismo

Responsable de la Accion de Mejora 2:
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Coordinador del grado

Fecha de inicio: 2019-05-02 Fecha finalizaciéon: 2019-09-30
Accion finalizada: X S| NO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC P08-01: Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccién y realizacion de los TFG/TFM

Valor del indicador:
e (Curso 2019-20: 3,73
e (Curso 2018-19: 2,80
e (Curso2017-18: 2,89

Observaciones:

Las reuniones con los alumnos de tercero y cuarto curso del grado para informar de los procedimientos de TFG les sirve de mucha
ayuda. En definitiva, no se trata de acciones puntuales sino de acciones estructurales vinculadas al proceso de eleccion y realizacion
de los TFG. Hay que destacar ademds que estas acciones se vinculan a los objetivos de calidad del centro, entre los que se encuentra
“Facilitar que los estudiantes alcancen las competencias definidas en la memoria de verificacion” y que consideran importante seguir
trabajando en aquellas acciones que fomenten las defensas de los TFG

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave:  ¢c2019237

Ruta: Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA 19-20

Evidencia URL: Acta de la reunién https://bit.ly/2KDvI7)

Descripcion de la Accion de Mejora 3:

Obtener la informacién de aquellos estudiantes que han realizado o estdn realizando el TFG sobre su satisfaccion con el
procedimiento, a través de un cuestionario en el Campus virtual de la actividad.

Justificacion de la Accién de Mejora 3:
Con el objeto de disponer de una informacién mas fidedigna para este indicador, se pretende obtenerla de aquellos alumnos que ya
estan involucrados en el procedimiento de eleccidn, ejecucion y defensa del TFG

Responsable de la Accion de Mejora 3:
Coordinador del grado

Fecha de inicio: 2019-05-02 Fecha finalizaciéon: 2019-09-30
Accidn finalizada: X SI NO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC P08-01: Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccién y realizacién de los TFG/TFM

Valor del indicador:
e (Curso 2019-20: 3,73
e (Curso 2018-19: 2,80
e (Curso2017-18: 2,89

Observaciones:

En el curso objeto de andlisis no se han realizado encuestas sobre el grado de satisfaccion, sin embargo en las encuestas ad-hoc
realizadas para conocer el grado de satisfaccidn de los distintos grupos de interés ante los cambios relacionados o provocados por el
COVID 19, el grado de satisfaccion del alumnado en cuanto al procedimiento de elaboracién y defensa de TFG/TFM alcanza una
puntuacién de 3,73 por lo que podemos considerar un dato bastante satisfactorio.

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave:  ¢2019237

Ruta: Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA 19-20

Evidencia URL:
https://bit.ly/3k1L2Y
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afo: | 2019 | | Ne | 3

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[J3. Competencias [0 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificaciéon de ensefianzas [1 4. Profesorado X 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [J 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacion 1: Mejorar el grado de satisfaccion de los estudiantes con la coordinacion entre profesores
Recomendacion 12: Aumentar la satisfaccion del alumnado con la coordinacién entre los profesores del titulo

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la Accion de Mejora 1 (correspondiente a la recomendacion 1 pero extensiva a la recomendacién 12)
Continuar con las reuniones que ya se realizan cuatrimestralmente con el profesorado del grado y mejorar la comunicacién entre los
mismos incidiendo en que el coordinador de las asignaturas que se imparten entre distintos profesores organice el reparto docente y
se informe a los alumnos puntualmente de dicha planificacion.

Justificacion de la Accién de Mejora 1:

Debe existir una perfecta coordinacion entre los profesores de la misma asignatura para que el grado de satisfaccién del alumno
aumente.

Responsable de la Accion de Mejora 1:

Coordinador del titulo

Fecha de inicio: 2019-05-02 Fecha finalizacion:
Accion finalizada: Sl X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-09-30
Indicador:

ISGC P08-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la Coordinacién entre profesores del titulo

Valor del indicador:
e Curso 2019-20: (no se ha realizado encuesta de satisfaccion debido a la pandemia, por ello se crea la adenda de Calidad)
e (Curso 2018-19: 2,64
e (Curso2017-18: 2,56

Valor del indicador:

En el curso 19/20 no se dispone de datos para este indicador. La encuesta habitual no se ha realizado para el curso 19/20; en su lugar,
se ha realizado una encuesta para medir la satisfaccién con las medidas Covid de la universidad, de la que se desprende que el
alumnado estd satisfecho con el desarrollo docente, incluyendo dicha coordinacién. Sin embargo, podemos plantear una cierta
similitud entre el indicador de coordinacion entre profesores con el item que se ha realizado en la encuesta de este curso como es la
satisfaccion del estudiante con la planificacion de la ensefianza (ISGC-P04-02) y es de 4,49.

Igualmente, hay que destacar que, debido a la crisis sanitaria, desde el primer momento se mantuvieron reuniones con todo el
profesorado del grado para informar sobre todas las medidas que se estaban poniendo en practica, resolver las dudas que surgian y
hacer un seguimiento de la docencia que se estaba desarrollando y de los principales problemas que podian surgir, ya fuesen
organizativos, técnicos, de coordinacion...

Observaciones:
Ampliamos el periodo de vigencia de esta accion ya que es una accidén no puntual y podemos conseguir mejorar el valor.

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave: 2019237

Ruta: Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA 17-18
> COORDINACION CON PROFESORES
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Evidencia URL:
https://bit.ly/2LVgStG

Descripcion de la Accion de Mejora 2: (correspondiente a la recomendacion 1)
Desarrollo de una Accion Avalada para analizar la satisfaccion de los estudiantes con los distintos aspectos relacionados con el titulo,
entre ellos la coordinacidn entre profesores.

Justificacion de la Accién de Mejora 2:
Ampliar el tamafio de la muestra para obtener una informacién mas fiable.

Responsable de la Accion de Mejora 2:
Coordinador del titulo

Fecha de inicio: 2019-04-01 Fecha finalizacién: 2020-07-30
Accidn finalizada: X SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC P08-01: Grado de satisfaccién del alumnado con la Coordinacién entre profesores del titulo

Valor del indicador:
. Curso 2019-20: no se ha realizado encuesta de satisfaccion debido a la pandemia y por eso se realizé la adenda de Calidad.
. Curso 2018-19: 2,64
. Curso 2017-18: 2,56

Observaciones:

En el curso objeto de andlisis no se han realizado encuestas sobre el grado de satisfaccidn, sin embargo en las encuestas ad-hoc
realizadas para conocer el grado de satisfaccidn de los distintos grupos de interés ante los cambios relacionados o provocados por el
COVID 19, el grado de satisfaccion del alumnado en cuanto al procedimiento de elaboracion y defensa de TFG/TFM alcanza una
puntuacién de 3,73 por lo que podemos considerar un dato bastante satisfactorio.

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave: 2019237

Ruta: Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA 19-20

Evidencia URL:
https://bit.ly/3u52gt2
https://ucalidad.uca.es/encuestas-de-satisfaccion/

Descripcion de la Accion de Mejora 3:

(extensible a la recomendaciéon 1y 12)

Se realizaran encuestas a los alumnos de la titulacién para saber cudles son las razones que dan lugar a un bajo grado de satisfaccién
con la coordinacién entre profesores.

Justificacion de la Accion de Mejora 3:

Mediante las encuestas realizadas a los alumnos podemos detectar las razones que les llevan a presentar bajo grado de satisfaccion
con la coordinacién del profesorado o detectar incluso si tienen claro el concepto de coordinacién entre profesores. Una vez
conocidas las razones podremos llevar a cabo acciones para intentar solucionar el problema.

Responsable de la Accion de Mejora 3:
Coordinador del titulo

Fecha de inicio: 2021-03-01 Fecha finalizacidn:
Accion finalizada: S| XNO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-09-30
Indicador:

ISGC P08-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la Coordinacién entre profesores del titulo

Valor del indicador:
. Curso 2019-20: no se ha realizado encuesta de satisfaccion debido a la pandemia y por eso se realizé la adenda de Calidad.
. Curso 2018-19: 2,64
. Curso 2017-18: 2,56

Observaciones:

En el curso objeto de andlisis no se han realizado encuestas sobre el grado de satisfaccidn, sin embargo, en las encuestas ad-hoc
realizadas para conocer el grado de satisfaccion de los distintos grupos de interés ante los cambios relacionados o provocados por el
COVID 19, el grado de satisfaccion del alumnado en cuanto al procedimiento de elaboracion y defensa de TFG/TFM alcanza una
puntuacién de 3,73 por lo que podemos considerar un dato bastante satisfactorio.

AUn no se ha puesto en marcha esta accion. Comenzard 01-03-2021

Evidencia URL: -
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afo: | 2019 | | Ne | 4

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcidn del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [0 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [ 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado [J4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios X 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [J 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacion 3: Mejorar el porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del Campus Virtual

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Analizar cudles son las asignaturas de la titulacion que no tienen actividad en el campus virtual y cudles son las razones para ello para
a partir de ahi emprender las acciones oportunas.

Justificacion de la Accién de Mejora 1:

La utilizacién del campus virtual como apoyo a la docencia es un instrumento de gran utilidad tanto para el profesor como para el
alumnado ya que permite mantener comunicacidon con el mismo a la vez que realizar actividades de diversa indole (cuestionarios,
tareas, reuniones...)

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del titulo

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2021-03-01 Fecha finalizacion:
Accion finalizada: SI X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-09-30
Indicador:

ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del campus virtual

Valor del indicador:
e (Curso 2019-20: 65,91%
e Curso 2018-19: 62,79%
e (Curso2017-18: 66,67%

Observaciones:

El porcentaje de asignaturas con actividad dentro del campus virtual ha aumentado, aunque deberia ser bastante mas alto ya que la
gran mayoria de los profesores utilizan el campus virtual como apoyo a su docencia y en particular en el curso pasado al modificar el
sistema de docencia al modo online, donde tanto las clases como las tutorias y evaluaciones se hicieron a través del campus virtual.

Evidencia URL:
https://asignaturas.uca.es/asig/?titulo=1308
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Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[J3. Competencias [0 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificaciéon de ensefianzas [J 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios X 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [J 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacion 4 : Aumentar el grado de satisfaccion del alumnado con los Programas y Actividades de apoyo y orientacion
académica del alumno.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Ofrecer mas informacion para que los alumnos conozcan mejor el Programa de Orientacion y Apoyo al Estudiante (PROA) del centro.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Que el alumnado conozca el programa de Orientacion y Apoyo al Estudiante (PROA) del centro parece adecuado para que mejore la
orientacion de los estudiantes y al mismo tiempo mejore su grado de satisfaccion con este programa

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Accidon de Mejora: 2019-09-30 Fecha finalizacion: 2020-09-30

Accién finalizada: X S| NO Fecha cierre (para no finalizadas):

Indicador:
Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacién académica del alumnado

Valor del indicador:
e Curso 2019-20: no se ha realizado encuesta de satisfaccion debido a la pandemia y por eso se realizé la adenda de Calidad
e (Curso 2018-19: 2,91
e (Curso2017-18: 2,58

Observaciones:
Se siguen desarrollando actividades vinculadas a orientacién académica y que tienen su principal eje de actuacion en el “Plan de
orientacién académica”, ya que no se trata de acciones puntuales, sino estructurales.

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave: 2019237

Ruta: Documentos> RENOVACION ACREDITACION 1> EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA> EVIDENCIAS SALIDAS Y ORIENTACION
PROFESIONAL> EVIDENCIAS ORIENTACION PROFESIONAL

Evidencia URL:

https://ccsociales.uca.es/orientacion-academica/

https://bit.ly/3pfsVRg

Descripcion de la Accion de Mejora 2:
Promocionar el Programa de Orientacion y Apoyo al Estudiante (PROA) del centro para acercarles a la realidad del mercado y mejorar
su satisfaccion.

Justificacion de la Accion de Mejora 2:

Es importante promocionar y dar a conocer el programa de Orientacion y Apoyo al Estudiante (PROA) del centro para que el
alumnado desarrolle todas las competencias de la titulacién en Gestidon y Administracion Publica y con ello también se conseguira
mejorar su grado de satisfaccion.
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Responsable de la Accion de Mejora 2:
Coordinador del Titulo

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2020-09-30 Fecha finalizacion:
Accion finalizada: Sl X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-06-30
Indicador:

Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacién académica del alumnado

Valor del indicador:
e Curso 2019-20: no se ha realizado encuesta de satisfaccion debido a la pandemia y por eso se realizé la adenda de Calidad
e (Curso 2018-19: 2,91
e (Curso2017-18: 2,58

Observaciones:
Se siguen desarrollando actividades vinculadas a orientacién académica y que tienen su principal eje de actuacién en el “Plan de
orientacién académica”, ya que no se trata de acciones puntuales, sino estructurales.

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave:  ¢2019237

Ruta: Documentos> RENOVACION ACREDITACION 1> EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA> EVIDENCIAS SALIDAS Y ORIENTACION
PROFESIONAL> EVIDENCIAS ORIENTACION PROFESIONAL

Evidencia URL:

https://ccsociales.uca.es/orientacion-academica/

https://bit.ly/3pfsVR;
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afo: | 2019 | | Ne | 6

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[J3. Competencias [0 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificaciéon de ensefianzas [J 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios X 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [J 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacidn 5: Subir la satisfaccion del alumnado con los Programas y Actividades de Orientacidn Profesional

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Realizar jornadas y seminarios que sean de interés para el alumnado y que les ayuden a orientarse profesionalmente

Justificacion de la Accién de Mejora 1:

La realizacion de jornadas, seminarios y talleres que les ofrezcan informacién sobre la orientacion profesional parece adecuado para
que los estudiantes estén mas informados y su grado de satisfaccion sea mayor con respecto a este tema.

Para ello se llevan a cabo acciones formativas y encuentros empresariales encaminados a este fin como es el caso de Jornadas de
Gestion y Administracion Publica y la celebracion de la correspondiente edicion del Plan Integral de Formacion para el Empleo (PIFE),
entre otras actividades.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del titulo

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2019-09-30 Fecha finalizacion:
Accion finalizada: Sl X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-05-30
Indicador:

Satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion profesional

Valor del indicador:
e Curso 2019-20: no se ha realizado encuesta de satisfaccion debido a la pandemia y por eso se realizé la adenda de Calidad
e (Curso 2018-19: 2,44
e Curso2017-18:2,29

Observaciones:

Se siguen desarrollando actividades vinculadas a orientacién profesional y que tienen su principal eje de actuacion en el “Plan integral
de Formacién para el Empleo en la UCA” cuyo objetivo es mejorar la empleabilidad de los estudiantes que estan a punto de terminar
sus estudios. Se sigue trabajando en esta accion ya que no se trata de acciones puntuales, sino estructurales.

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave:  c2019237

Ruta: Documentos> RENOVACION ACREDITACION 1> EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA> EVIDENCIAS SALIDAS Y ORIENTACION
PROFESIONAL> EVIDENCIAS SALIDAS PROFESIONALES

Evidencia URL:

https://bit.ly/361PCuC

https://bit.ly/3g0Idh0

Descripcion de la Accion de Mejora 2:

Realizacién de conferencias donde los ponentes son alumnos egresados para que transmitan al estudiante su experiencia en el
mercado de trabajo
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Justificacion de la Accién de Mejora 2:
El hecho de que antiguos alumnos les transmitan su experiencia a la hora de entrar en el mercado laboral y su experiencia en el
mismo parece una accidn adecuada para la orientacion del alumno en sus salidas profesionales

Responsable de la Accion de Mejora 2:
Coordinador del Titulo y Centro

Fecha de inicio: 2020-04-01 Fecha finalizacion:
Accion finalizada: Sl X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-05-30
Indicador:

Satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion profesional

Valor del indicador:
e Curso 2019-20: no se ha realizado encuesta de satisfaccion debido a la pandemia y por eso se realizé la adenda de Calidad
e (Curso 2018-19: 2,44
e (Curso2017-18:2,29

Observaciones:

Esta acciéon de mejora se mantendra abierta ya que despierta un gran interés en el alumnado y nos puede ayudar a mejorar el valor
de este indicador.

Evidencia URL:

https://ccsociales.uca.es/plan-de-orientacion-profesional/

Pagina 34 de 43


https://ccsociales.uca.es/plan-de-orientacion-profesional/

Universidad . . SGC DE LOS TiTULOS DE
@ UCA de Cadiz P14 Proced/r.rzlento pgra el segwm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afo: | 2019 | | Ne | 7

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[J3. Competencias [0 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacién de ensefianzas [J 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios ] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacidn de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacion 11: Incrementar el conocimiento del titulo en la sociedad mds cercana y en especial entre los estudiantes de
secundaria de la provincia

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Llevar a cabo un Plan de promocion, entre ellas la de la titulacién de GAP, dentro del Plan de Mejora del Centro

Justificacion de la Accién de Mejora 1:

El Plan de mejora de la Facultad de CC. SS. Y de la Comunicacion presenta un Plan de promocidn de las titulaciones del Centro, entre
ellas las de GAP, para atraer a mayor nimero de estudiantes que en la actualidad estudian el mismo grado en otras universidades, asi
como captar estudiantes mas motivados por nuestro titulo

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Equipo decanal

Fecha de inicio: 2021-01-01 Fecha finalizacion:

Accién finalizada: (1S X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-08-30
Indicador: Valor del indicador:

ISGC-P02-02: Tasa de ocupacidn del titulo Curso 19-20: 17,14%

Curso 18-19: 35,71%
Curso 17-18:57,14%

ISGC-P02-01: Tasa de adecuacion del Titulo Valor del indicador:
Curso 19-20: 91,67 %
Curso 18-19: 84%
Curso 17-18: 40%

Observaciones:
La tasa de ocupacion tiene una tendencia a la baja, aunque la tasa de adecuacidn es alta

Evidencia URL:
https://bit.ly/3nXuTEb
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afo: | 2019 | | Ne | 8

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[J3. Competencias [0 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacién de ensefianzas [J 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios ] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacidn de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:

Recomendacion 7: Elevar la tasa de graduacién

Recomendacion 8: Reducir |a tasa de abandono

Recomendacion 13: Mejorar la tasa de graduacion del grado

Recomendacion 19: Tomar medidas para corregir las tasas de graduacion y abandono hasta alcanzar los niveles previstos inicialmente

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

(correspondiente a la recomendacion 7)

Reuniones con los alumnos de 42 curso con el objeto de motivarlos para que realicen el TFG y acrediten el nivel B1 de idiomas que es
parte del motivo para que retrasen la graduacién

Justificacion de la Accién de Mejora 1:
A resultas de estas reuniones se les aclarara el proceso y la importancia de realizar la defensa de su TFG y acreditar el nivel B1 de
lengua extranjera para poder subir la tasa de graduacion.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinadora del Centro

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2019-05-02

Accion finalizada: X SI [INO Fecha cierre: 2020-05-02

Indicador: Fecha cierre (para no finalizadas):
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

Valor del indicador:
. Curso 19-20: 24,07%
. Curso 18-19: 21,62 %
. Curso 17-18: 26,56 %

Observaciones:
La tasa de graduacion ha aumentado, ademds hay que tener en cuenta que dicha tasa de graduacion es la que contempla el Real
Decreto, por lo que la tasa del curso 19-20 estd a la espera de incluir los graduados en el curso 20-21

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave:  ¢c2019237

Ruta: Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA 19-20

Evidencia URL:

https://bit.ly/2KDvI7J

https://bit.ly/2XXr0Vu

Descripcion de la Accion de Mejora 2:

(correspondiente a la recomendacién 19)

Analizar con mas detalle los motivos que conducen a valores obtenidos en la tasa de graduacidn para disefiar las acciones correctivas
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oportunas.
Justificacion de la Accion de Mejora 2:

Conocer los motivos que llevan al alumnado a retrasar el momento de la graduacién o a abandonar la titulacion nos llevard a
emprender acciones que puedan corregir esos problemas y por tanto a mejorar los indicadores.

Responsable de la Accion de Mejora 2:

Coordinador del titulo

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2019-10-01 Fecha finalizacién: 2020-05-30
Accidn finalizada: X SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

Valor del indicador: ISGC-P04-08: Tasa de abandono Valor del indicador: ISGC-P04-09: Tasa de graduacién
o Curso 19-20: 42,59% . Curso 19-20: 24,07%
. Curso 18-19: 54,05% . Curso 18-19: 21,62 %
° Curso 17-18: 40,63% o Curso 17-18: 26,56 %

Observaciones:

Se aprecia un impacto positivo en las acciones de mejora llevadas a cabo en tanto que la tasa de abandono ha disminuido con
respecto al curso pasado y la tasa de graduacién ha aumentado.

Evidencia URL:

https://bit.ly/3g0R40D

Descripcion de accion de Mejora 3:

Disefiar unas jornadas de divulgacién para familiares y alumnos de centros educativos que tendran lugar en la Facultad de Ciencias
Sociales y de la Comunicacién.

Justificacion de la Accion de Mejora 3:

Una mayor adecuacion y motivacién de los estudiantes por la titulacidn puede reducir la tasa de abandono y mejorar la tasa de
graduacion

Responsable de la Accion de Mejora 3:

Coordinador del Grado

Fecha de inicio: 2019-10-01 Fecha finalizacion: 2020-09-30
Accion finalizada: X SI NO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

Valor del indicador: ISGC-P04-08: Tasa de abandono Valor del indicador: ISGC-P04-09: Tasa de graduacion
. Curso 19-20: 42,59% . Curso 19-20: 24,07%
. Curso 18-19: 54,05% . Curso 18-19: 21,62 %
. Curso 17-18:40,63% . Curso 17-18: 26,56 %

Observaciones:
Impacto positivo de la accién de mejora llevada a cabo

Claves de acceso a la Url del COLABORA:
Usuario: evgragap
Clave: 2019237
Ruta: Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA 19-20
Evidencia URL:
https://bit.ly/3baY1U0

Descripcion de accion de Mejora 4:
Continuar con el estudio que estd llevando a cabo la Facultad sobre la tasa de abandono de nuestros estudiantes

Justificacion de la Accion de Mejora 4:
Una mayor adecuacién y motivacion de los estudiantes por la titulacion puede reducir dicha tasa de abandono

Responsable de la Accion de Mejora 4:
Coordinador del Grado

Fecha de inicio: 2019-10-01 Fecha finalizacién: 2020-09-30
Accion finalizada: XSI NO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono
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ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

Valor del indicador: ISGC-P04-08: Tasa de abandono

. Curso 19-20: 42,59%
. Curso 18-19: 54,05%
° Curso 17-18: 40,63%

Valor del indicador: ISGC-P04-09: Tasa de graduacién
. Curso 19-20: 24,07%
. Curso 18-19: 21,62 %
. Curso 17-18: 26,56 %

Observaciones:

Impacto positivo de la accion de mejora llevada a cabo

Evidencia URL:
https://bit.ly/39bFhnl
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [ 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacidn de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacion 14: Mejorar la tasa de rendimiento de las practicas de empresa

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Acciéon de Mejora 1:
Mantener reuniones informativas con los alumnos de 42 curso para facilitar informacion sobre los procedimientos que deben realizar

Justificacion de la Accién de Mejora 1:
Con estas reuniones se pretende mejorar el conocimiento y la informacién que el alumnado tiene sobre las practicas de empresa
antes del comienzo de las mismas, y concienciarlos sobre su importancia para conocer y adaptarse al mercado laboral

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador de practicas de empresa del centro

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2019-10-01 Fecha finalizacion: 2020-09-30
Accion finalizada: X SI NO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de las practicas externas o practicas clinicas (area de CCSS).

Valor del indicador:
e Curso 2019-20: 82,61%
e Curso 2018-19: 75%
e Curso 2017-18: 87,80%

Observaciones:
La tasa de rendimiento de las practicas externas ha mejorado mucho con respecto al curso anterior, situdndose en una cifra muy
satisfactoria.

Claves de acceso a la Url del COLABORA:

Usuario: evgragap

Clave: 2019237

Ruta: Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA > EVIDENCIAS ACCIONES DE MEJORA 17-18
> ACTAS REUNION DELEGADQOS

Evidencia URL:
https://bit.ly/3qHatBh
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Origen:

Informe verificacion o modificacion
DEVA:

[11. Descripcion del titulo

[13. Competencias

[14. Acceso y Admision de Estudiantes
[15. Planificacién de ensefianzas

[16. Personal académico

[17. Recursos materiales y servicios

Informe renovacién acreditacién DEVA:

[1 1. Informacidn publica disponible

[1 2. Sistema de Garantia de calidad

[1 3. Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo

[1 4. Profesorado

[] 5. Infraestructura, servicios
y dotacion de recursos

Informe seguimiento DEVA o
Autoinforme:
[1 1. Informacidn publica disponible
[1 2. Sistema de Garantia de calidad
[13. Proceso de implantacién del titulo
[1 4. Profesorado
] 5. Infraestructura, servicios

y dotacidn de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:

Recomendacion 9: Motivar al alumnado para realizar programas de movilidad, ya sea internacional como nacional. Elevar la tasa de
movilidad

Recomendacion 15: Mejorar la movilidad del titulo

Recomendacion 18: Se recomienda tomar medidas para mejorar la satisfaccion de los alumnos con los programas de movilidad

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

(aplicable a las recomendaciones 9,15 y 18)

Animar, motivar e incentivar a los estudiantes a que participen en los planes de movilidad (erasmus o sicie) mediante experiencias de
compafieros que ya los han realizado ademas de reuniones informativas que les aclaren todo el proceso para participar en planes de
movilidad.

Justificacion de la Accién de Mejora 1:
Facilitando toda la informacion referente a los planes de movilidad se les podria motivar a que los realicen.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Vicedecana de internacionalizacién

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2020-03-01 Fecha finalizacion:

Accion finalizada: Sl X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-06-30

Indicador:
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiante sobre matriculados en el titulo
ISGC-P06-06: Grado de Satisfaccion de los estudiantes que participan en redes de movilidad. Grados. Salientes

Valor del indicador: ISGC-P06-03
e Curso 19-20: 4,55%
e Curso 18-19: 0%
e Curso 17-18: 0%

Valor del indicador: ISGC-P06-06
e Curso 19-20: 4,80
e Curso 18-19: -
e Curso 17-18: -

Observaciones:

Esta es una titulacién muy poco dada a participar en redes de movilidad debido a que su plan de estudios presenta pocas similitudes
con el de otros paises. Sin embargo, en este Ultimo curso se ha apreciado un aumento del nivel de estudiantes de esta titulacion que

han realizado algun plan de movilidad

Evidencia URL:
https://ccsociales.uca.es/movilidad/

Descripcion de la Accion de Mejora 2:
(aplicable a las recomendaciones 9,15 y 18)

Promover la internacionalizacién a través de la participacion de los estudiantes en programas de movilidad
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Justificacion de la Accién de Mejora 2:

Esta accion va encaminada a aumentar las opciones de salida de los estudiantes. Esta accion se puede vincular a la Participacidn del
Centro en el Consorcio SEA-UE que lidera la UCA (Accidon 1 objetivo de calidad 3 del Plan de mejora de la Facultad de CC SS y de la
Comunicacion)

Responsable de la Accion de Mejora 2:

Vicedecana de internacionalizacién

Fecha de inicio: 2020-10-01 Fecha finalizacion:
Accioén finalizada: (1S X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-06-01
Indicador: e Curso 19-20: 4,55%
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre e Curso 18-19: -
matriculados en el titulo e (Curso 17-18:-
ISGC-P06-06: Grado de Satisfacciéon de los estudiantes que e Curso 19-20: 4,80
participan en redes de movilidad. Grados. Salientes e Curso 18-19: -
e Curso 17-18: -

Observaciones:
El grado de satisfaccion de los alumnos que participan en movilidad (salientes) es muy satisfactoria, sin embargo, la tasa de
movilidad en esta titulaciéon es muy baja, asi que seguimos trabajando es esta accién de mejora para conseguir mejores
resultados.

Evidencia URL:
https://bit.ly/3nXuTEb

Descripcion de la Accion de Mejora 3:

(correspondiente a la recomendacion 18)

Se ha llevado a cabo un Plan para la mejora de la movilidad saliente del centro.
Justificacion de la Accion de Mejora 3:

Facilitando toda la informacién referente a los planes de movilidad se les podria motivar a que los realicen.
Responsable de la Accion de Mejora 3:
Vicedecana de internacionalizacién

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2019-10-01 Fecha finalizacion: 2020-09-30
Accidn finalizada: X S| [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiante sobre matriculados en el titulo
Valor del indicador:
e Curso 19-20: 4,55%
e Curso 18-19: 0%
e Curso 17-18: 0%
Observaciones:
Esta es una titulacién muy poco dada a participar en redes de movilidad debido a que su plan de estudios presenta pocas similitudes
con el de otros paises. Sin embargo, en este Ultimo curso se ha apreciado un aumento del nivel de estudiantes de esta titulacion que
han realizado algun plan de movilidad

Evidencia URL:
https://ccsociales.uca.es/movilidad/
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Origen:

Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcidn del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [0 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [ 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado [J 4. Profesorado

[16. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados

[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacion 6: elevar los indicadores relacionados con los estudiantes de nuevo ingreso

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Dar a conocer a los estudiantes potenciales, tanto de bachillerato como de ciclos formativos y a la sociedad en general, el grado en
Gestion y Administracion Publica a través de charlas y conferencias

Justificacion de la Accién de Mejora 1:
Promocionar el titulo de Gestion y administracion publica entre el mercado potencial (alumnos de bachillerato y FP
fundamentalmente), con ello intentamos conseguir que los indicadores de nuevo ingreso puedan aumentar.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinador del Grado

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2019-05-02 Fecha finalizacion: 2020-05-02
Accion finalizada: X SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador: Curso 19-20: 17,14%
ISGC-P02-02: Tasa de ocupacién del titulo Curso 18-19:35,71%

Curso 17-18:57,14%

Curso 19-20: 22,86%
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacion Curso 18-19:37,14%
Curso 17-18:27,14%

ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo | Curso 19-20:12,61%
ingreso Curso 18-19: 15,97%
Curso 17-18: 22,30%

Curso 19-20: 14
ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso Curso 18-19: 23
Curso 17-18: 40

Observaciones:
A pesar de las acciones llevadas a cabo, no se consigue aumentar los indicadores de nuevo ingreso

Evidencia URL:
https://bit.ly/365Kc7Y

Descripcion de la Accion de Mejora 2:
Realizar visitas y jornadas de orientacién universitaria

Justificacion de la Accion de Mejora 2:
El objetivo es el de atraer y captar alumnos a la titulacién de Gestién y Administracion Publica ya que el nimero de alumnos
matriculados es bajo.

Responsable de la Accion de Mejora 2:
Coordinador del Grado
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Fecha de inicio: 2019-04-01 Fecha finalizacion:
Accion finalizada: (7SI X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-06-30

Curso 19-20: 17,14%
Curso 18-19: 35,71%
Curso 17-18:57,14%
Curso 19-20: 22,86%
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacion Curso 18-19: 37,14%
Curso 17-18:27,14%
Curso 19-20:12,61%
Curso 18-19: 15,97%
Curso 17-18:22,30%
Curso 19-20: 14

ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso Curso 18-19: 23

Curso 17-18: 40

Indicador:
ISGC-P02-02: Tasa de ocupacidn del titulo

ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo
ingreso

Observaciones:

Debido a la situacidn sanitaria que hemos vivido en el curso 19-20 con el confinamiento incluido, ha sido imposible realizar la accién
de mejora plateada que era realizar visitas y jornadas de orientacién universitaria, por lo que mantenemos abierta esta accion para
hacerla en este curso.

Evidencia URL: ---

Descripcion de la acciéon de mejora 3:
Plan de promocidn de las titulaciones del Centro, para atraer a mayor nimero de estudiantes que en la actualidad estudian el mismo
grado en otras universidades, asi como captar estudiantes mas motivados por nuestros titulos.

Justificacion de la Accién de Mejora 3:
Esta accidon de mejora se corresponde con una accién de mejora planteada por el Centro.
Si captamos alumnos motivados en la titulacién conseguiremos que los indicadores de nuevo ingreso mejoren

Responsable de la Accion de Mejora 3:

Decano
Fecha de inicio: 2021-01-01 Fecha finalizacion:
Accioén finalizada: (1S [INO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-06-01
Indicador: Curso 19-20:17,14%
ISGC-P02-02: Tasa de ocupacion del titulo Curso 18-19: 35,71%

Curso 17-18:57,14%
Curso 19-20: 22,86%
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacion Curso 18-19: 37,14%
Curso 17-18:27,14%
ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo | Curso 19-20:12,61%
ingreso Curso 18-19: 15,97%
Curso 17-18:22,30%
Curso 19-20: 14

ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso Curso 18-19: 23

Curso 17-18: 40

Observaciones:

Se seguira trabajando en estas acciones de mejora para hacer revertir estos resultados.
Evidencia URL:

https://bit.ly/39bFhnl
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