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MODULO COMUN:

Todas las asignaturas del médulo comun se impartiran en el Seminario 0.5 (Edificio Multiusos).

e MODULO ESPECIFICO: TRANSVERSAL
Todas las asignaturas del médulo especifico se impartiran en el Seminario 0.5 (Edificio

Multiusos).

e MODULO ESPECIFICO: INSTITUCIONAL
Todas las asignaturas del médulo especifico se impartiran en el Seminario 0.5 (Edificio

Multiusos).

e MODULO ESPECIFICO: EMPRESARIAL

Todas las asignaturas del médulo especifico se impartiran en el Seminario 0.5 (Edificio

Multiusos).

e MODULO ESPECIFICO: SOCIAL
Todas las asignaturas del médulo especifico se impartirdn en el Seminario 0.5 (Edificio

Multiusos).

Nota: Las fechas de las sesiones de los ponentes externos podran modificarse por
necesidades sobrevenidas en la agenda de los mismos, ajenas a la voluntad del

coordinador /a de cada asignatura. En este caso, se avisara al alumnado.
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

MODULO COMUN

METODOLOGIA GENERAL CODIGO: 1364001

DRA. D°. EVA BERMUDEZ FIGUEROA

En el proceso de aprendizaje los estudiantes obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:

- Conocer el proceso de toda investigacion cientifica

- Analizar problemas complejos, desagregarlos y formular aproximaciones de resoluciéon

- Saber exponer la metodologia utilizada en la investigacién cientifica

- Diferenciar entre las diferentes herramientas y técnicas de analisis cientifico
Manejar con soltura y a nivel experto las herramientas de informacién de busqueda en Comunicacion mas importantes hoy dia
disponibles, desde las bases de datos a los diferentes tipos de herramientas de busqueda disponibles en Internet.

- Capacidad de comunicar de forma efectiva los resultados de investigacion

1. El conocimiento cientifico y la investigacion: caracteristica de la investigacién cientifica, formas y tipos de investigacion, la
investigacion cualitativa y cuantitativa, importancia y utilidad de la investigacion

2. Metodologias de investigacion. Tipos de metodologia. Metodologias descriptivas. Metodologia experimental.

3. Estudios de tipo experimental. Nocion de disefio. La validez y sus conceptos: error, representacion y generalizaciéon, comparacion y
control. Tipos de disefio: no experimentales (seccionales, longitudinales, comparativos), pre-experimentales (con una sola medicion,
pretest y postest), cuasiexperimentales (series cronoldgicas y muestra cronolégicas), disenos experimentales (de grupo de control con
pre y postest, con muestras distintas y varios niveles de la variable experimental).

4. La medida de la investigacién. Cuaderno y recogida de datos. La medida de los conceptos. Tipos de media. Escalas de medida.

5. Analisis estadistico de datos. Estadistica descriptiva y analisis numérico. Medidas de tendencia central (media, mediana y moda),
medidas de dispersion (amplitud, desviacidn media, varianza, desviacion tipica). Estadistica inferencial: inferencia estadistica, pruebas
de relacion, coeficiente de Pearson, correlacién de Spearman, comparacion de datos cuantitativos
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Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacion del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%

La evaluacién continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacion y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases 0 mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacién ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicién de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacién complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico.

Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales complejos
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GENERAL CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autébnomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades
Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o autbnomas con metodologias activas y participativas que aseguren el
GENERAL CG4 avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos académicos como
en profesionales
GENERAL CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencion de datos.
GENERAL CG6 Disefnar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de problemas en entornos
BASICA CB7 . X . e . X )
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
BASICA CB8 una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.
. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
BASICA CB10 . o X
de ser en gran medida autodirigido o autbnomo.
TRANSVERSAL CT1 Aplicar Ilos derechos fu.n<.j.amentalles y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de igualdad de
oportunidades y accesibilidad universal de las personas.
TRANSVERSAL CT4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.
Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacion en funcién de los diferentes medios de comunicacién e
ESPECIFICA CE 1 . - . . o o . .
informacion social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.
ESPECIFICA CE 7 Dominio de los conocimientos adquiridos y capacidad de resolucién de problemas para disefar estrategias de comunicacion

para la transformacion del entorno

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES

FECHA

ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
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S$1 . El proyecto de investigacion. Conceptos basicos y . _ 16:00-18:00
19/11/2026 metodologia Eva Bermudez Figueroa

S2 18:30-20:30

S3 Objeto de estudio, objetivos e hipoétesis 16:00-18:00
24/11/2026 Eva Bermudez Figueroa

S4 18:30-20:30

S5 Metodologias de investigacion ) . 16:00-18:00
25/11/2026 Eva Bermudez Figueroa

S6 18:30-20:30

S7 Metodologias participativas 16:00-18:00
30/11/2026 Eva Bermudez Figueroa

S8 18:30-20:30

TITULACION:

MODULO:

MATERIA:

MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

MODULO COMUN

COMUNICACION, CULTURA DIGITAL E INNOVACION

CODIGO: 1364002




COORDINADOR

OBJETIVOS

CONTENIDOS

SISTEMA DE
EVALUACION
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DRA. D2 LUCIA BENITEZ EYZAGUIRRE

La asignatura busca sentar ciertas bases esenciales para el conocimiento de los fenédmenos comunicacionales y culturales de
nuestros dias, examinando las bases que condicionan la cultura y la comunicacién en los contextos de la Modernidad y la
Postmodernidad, asi como los actores y elementos principales que en esos fendmenos intervienen.

1. Los contextos de la Modernidad y la Postmodernidad: funciones y esferas culturales.
2. Poder y mercado, usuarios y cyborgs. Actores, discursos.

3. La cultura digital: elementos y conceptos.

4. Canon, Modernidad y Postmodernidad: teoria y critica del texto cultural y creativo.

5. Globalizacion, Comparatismo y Cultura espafiola: mitos culturales e invencion estética.

Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacion activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacion del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%

La evaluacién continta tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacién de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccién o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicién de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién
concreta.
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2. Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico.

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE:

COMPETENCIA | CODIGO | DESCRIPCION
GENERAL CG1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales complejos
GENERAL CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades.
Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o autbnomas con metodologias activas y participativas que aseguren el
GENERAL CG4 avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos académicos como
en profesionales
GENERAL CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.
GENERAL CG6 Disefnar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas.
Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion
BASICA CB6 . . .
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
BASICA CB7 . . . e . :
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con el turismo.
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
BASICA CB8 una informaciéon que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos vy juicios.
" Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
BASICA CB10 . . ]
de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
TRANSVERSAL CT1 Adaptacién a nuevas situaciones y aprendizaje autdbnomo
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TRANSVERSAL CT3 Capacidad de organizacion y planificacion
Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacién en funcién de los diferentes medios de comunicacion e
ESPECIFICA CE1 . P . ) s o . .
informacioén social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.
ESPECIFICA CE?2 Capacidad para la identificacion y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacion en medios convencionales y
no convencionales.
ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.
ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO

Cultura digital: evolucién, conceptos y elementos- Casos
de estudio: Wikipedia y conocimiento colaborativo,
TikTok y produccién cultural algoritmica, Inteligencia
S$1 e . .
artificial generativa, Software libre y cultura open source.

01/12/2026 Practica: Andlisis critico de plataformas y practicas Lucia Benitez Eyzaguirre

culturales digitales. Modelo cultural y econémico.
Participacion y produccion de contenidos. Algoritmos y 18:30-20:30
S2 visibilidad. Produccion de identidades y subjetividades.
Impactos sociales y culturales..

16:00-18:00
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S3

S4

02/12/2026

Comunicacién y medios en el mundo digital y en las
transformaciones econdmicas, sociales y politicas.
Plataformas digitales y capitalismo de la atencion.

Algoritmos, visibilidad y poder. Influencers y nuevos

intermediarios. Gobernanza de plataformas y soberania
digital.

Practica: Laboratorio de analisis digital. Analisis critico
de contenidos digitales. Narrativas y marcos discursivos.
Estrategias visuales y emocionales. Viralidad y
engagement.

Lucia Benitez Eyzaguirre

16:00-18:00

18:30-20:30

S5

S6

03/12/2026

Las sociedades conectadas, las redes y la innovacion.
Comunidades digitales y cultura colaborativa.
Innovacion abierta y conocimiento distribuido.Casos de
estudio #MeToo y activismo feminista digital. Wikipedia
y produccién colaborativa. Comunidades open source.

Practica: Taller de innovacion colaborativa Disefio de
una iniciativa digital colaborativa. Identificar una
problematica social o cultural. Disefiar una estrategia
participativa digital. Definir plataformas y publicos.
Incorporar estrategias de sostenibilidad.

Lucia Benitez Eyzaguirre

16:00-18:00

18:30-20:30

S7

S8

09/12/2026

Nuevos formatos, estéticas y practicas de la
comunicacion digital: actores y discursos Comunicacion
transmedia. Storytelling digital. Memes y cultura visual.

Cultura influencer y economia de la visibilidad.

Casos de estudio: TikTok como lenguaje cultural.
Podcasts y narrativas sonoras. VTubers e identidades
virtuales. IA generativa y creatividad automatizada.

Lucia Benitez Eyzaguirre

16:00-18:00

18:30-20:30
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Virtualizacion, creatividad e innovacion disruptiva Casos 16:00-18:00
de estudio ChatGPT y creacion automatizada.

Deepfakes y manipulacion audiovisual. Realidad virtual

S9 y aumentada. Arte generado por inteligencia artificial.

10/12/2026 Gemelos digitales y simulacion. Lucia Benitez Eyzaguirre

Practica: Disefo de escenarios futuros sobre

comunicacion digital y cultura

$10

18:30-20:30

TITULACION: MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

MODULO: MODULO COMUN

MATERIA: POLITICIAS DE COMUNICACION Y ESPACIO PUBLICO EN LA UE CODIGO: 1364003

COORDINADOR DRA. D?. NAZARET CASTRO
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La asignatura se centrara en el estudio y analisis de las politicas publicas de comunicacién emanadas por las instituciones europeas
e implementadas en el espacio politico de la UE.

La aplicaciéon de las metodologias anteriormente expuestas permitira obtener aprendizajes significativos y relevantes, capaces de
inducir nuevos aprendizajes aplicables a contenidos y a contextos relacionados. Ante todo, los objetivos principales de la asignatura
se centran en el conocimiento de las politicas publicas de comunicacion emanadas de las instituciones europeas, y su implementacion
en el espacio de la UE, que son fundamentales en un master de Periodismo y Comunicacién especializado en la Union Europea.

Las clases tedricas estableceran el marco conceptual de la asignatura, deteniéndose sobre todo en el derecho a la informacién y a la
libertad de expresion en la UE; la politica audiovisual y de los medios de comunicacién en la UE: la Directiva de TV sin fronteras
(1989), la Directiva de servicios de comunicacién audiovisual (2007 y 2010); la Sociedad de la Informacién en la UE: eEurope (2002 y
2005) e i2010; las politicas de alfabetizacién mediatica; la ciudadania europea y la participacion politica; la opinion publica europea el
Eurobarémetro. Etc. El analisis y discusion sobre estas directivas y actuaciones se complementara con la necesaria
contextualizacion social, politica y cultural de las mismas.

Las clases practicas, por su parte, consistiran en el analisis de documentacién europea sobre la materia, y en la localizacién y uso de
fuentes complementarias. Ademas de la normativa antes citada, se pueden sefalar otros documentos y organismos de interés:
Tratado de Funcionamiento de la UE, Carta Europea de Derechos Fundamentales, Libro Blanco sobre una politica europea de
comunicacion (2006), Fundacion Europea para la Sociedad de la Informacion, etc.

Disefio, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacion del alumnado en proyecto de innovacion docente: 10%

La evaluacion continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o0 mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.
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*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcion
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el
profesorado podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas
orales de defensa del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para
profundizar en el conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de
evaluacion adaptados como la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el
discurso propio, la reflexiéon y el juicio critico.
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COMPETENCIAS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE:

COMPETENCIA | CODIGO | DESCRIPCION
GENERAL CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autbnomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades
GENERAL CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencion de datos
Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion
BASICA CB6 : . o
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
BASICA CB7 . X : e . :
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con el turismo.
« Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones —y los conocimientos y razones ultimas que la sustentan —a publicos
BASICA CB9 . - . o
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades.
« Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
BASICA CB10 : s .
de ser en gran medida autodirigido o autbnomo
TRANSVERSAL CT1 Aplicar I_os derechos fu_n(_dgmenta!es y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de igualdad de
oportunidades y accesibilidad universal de las personas.
TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional
TRANSVERSAL CE1 .Capamdailfj y ha.bl|ld§d para disefiar programas de ’co.munlcamop.en funglon de. los diferentes medios de comunicacién e
informacién social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.
TRANSVERSAL CEG6 Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacion publicitaria y las relaciones publicas
ESPECIFICA CE9 Validar y evaluar las tendencias en comunicacion a partir de procesos de innovacién tecnoldgica
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CE10 Comprender y aplicar las principales técnicas de medicion y evaluacion en comunicacion.
RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORI;S/PONENTE HORARIO
S1 . Derecho a la informacion y libertad de expresién en la UE. Opinién publica 16:00-18:00
13/01/2027 internacional. Caso de estudio: estrategias frente a la desinformacién Nazaret Castro
S2 18:30-20:30
S3 Politica audiovisual y de los medios de comunicacion en la UE. Alfabetizacion 16:00-18:00
14/01/2027 mediatica. Caso de estudio: legislacién europea y capitalismo de plataformas Nazaret Castro
S4 18:30-20:30
S5 Politicas de comunicacion de la UE: estrategias y herramientas. 16:00-18:00
18/01/2027 Eurobarémetro. Participacién politica de la ciudadania europea. Actividad: Nazaret Castro
S6 reflexion en torno a casos de comunicacién y campanas 18:30-20:30
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TITULACION: MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

MODULO: MODULO COMUN

MATERIA:

SEMINARIO TENDENCIAS AVANZADAS EN COMUNICACION

CcODIGO: 1361004

COORDINADOR DR. D. ANTONIO MACARRO TOMILLO

OBJETIVOS

Conocimiento del estado de la cuestion en los respectivos campos disciplinares de la comunicacion estratégica, la publicidad, las
relaciones publicas y la comunicacion audiovisual, atendiendo especialmente a los avances tedricos, metodoldgicos y tecnologicos
emergentes en el ambito de la investigacién y la practica profesional. Asimismo, se persigue capacitar al alumnado para interpretar
criticamente las transformaciones derivadas de la digitalizacion, la inteligencia artificial, el Big Data y las nuevas dinamicas
comunicativas en contextos organizacionales y sociales complejos.

Mediante Seminarios se presentaran resultados de investigaciones y avances tedricos y metodolégicos conforme a los siguientes
ambitos

+ Tendencias avanzadas en periodismo y comunicacion digital.
CONTENIDOS » Tendencias avanzadas en comunicacién audiovisual y narrativas transmedia.
* Tendencias avanzadas en publicidad, comunicacion estratégica y relaciones publicas.
Innovacion tecnolégica aplicada a la comunicacion organizacional y publicitaria.
Inteligencia artificial, automatizacion y analisis de datos en comunicacion.
Plataformas digitales, algoritmos y ecosistemas mediaticos emergentes.
Comunicacién remota, colaboracion virtual y transformacion digital de las organizaciones.
Metodologias agiles y gestion de proyectos de comunicacion.
Etica, privacidad y desafios regulatorios en entornos digitales.
Tendencias emergentes en investigacion aplicada en comunicacion.

El alumnado debera realizar una actividad tedrico-practica orientada al analisis critico y aplicado de alguna de las tendencias
abordadas durante las sesiones presenciales, poniendo de manifiesto la adquisicién de competencias investigadoras, analiticas y
estratégicas vinculadas a la materia.

SISTEMA DE La calificacioén final se estructurara del siguiente modo:
EVALUACION

e Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
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e Participacion activa en clases a través de practica en el aula: 30%
e Participacion del alumnado en proyecto de innovacion docente: 10%

La evaluacién continta tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 1,5 sesién de las 2 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases 0 mas, debera entregar un trabajo consensuado con el coordinador de la asignatura en un plazo
establecido.

La evaluacién tendra especialmente en consideracion:

La capacidad de contextualizacion critica de los fendmenos comunicativos analizados.
La integracion de perspectivas tedricas y metodoldgicas.

La aplicacion de herramientas y enfoques innovadores en comunicacion.

La capacidad reflexiva, argumentativa y de juicio critico.

El dominio conceptual y terminologico de la materia.

Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes:

Con la incorporacion de herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es
preciso adoptar criterios y estrategias especificas para garantizar que la evaluacién refleje fielmente la adquisicion de competencias
por parte del alumnado. En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1. Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta
permitido, en qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera
indicar qué partes del trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s
(modelo y version) y su funcion concreta.

2. Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el
profesorado podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como:
pruebas orales de defensa del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas
individuales para profundizar en el conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido
evaluado y criterios de evaluacién adaptados como la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y
contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexion y el juicio critico.
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Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones

CG6

Disefiar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas

CB6

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio

CT5

Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

CE1

Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacién en funcion de los diferentes medios de comunicacion
e informacion social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.

CE6

Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacion publicitaria y las relaciones publicas

CE10

Comprender y aplicar las principales técnicas de medicion y evaluacion en comunicacion

CE11

Capacidad para profundizar en la innovacion y las tecnologias de la comunicacion aplicadas a la comunicacion
publicitaria y estratégica.
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RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

sisstlonlas | e ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORESIPONENTE | HoraRrIo

Panorama actual de la comunicacion y transformacién digital. Evolucion de 16:00-18:00
la comunicacion estratégica en la era digital. Plataformas, algoritmos y nuevos
ecosistemas mediaticos. Impacto de la digitalizacion en organizaciones, medios
y audiencias.

23/11/2026 Antonio Macarro
Inteligencia artificial, Big Data e innovacién en comunicacién. Aplicaciones
de IA generativa en publicidad y comunicacién estratégica. Automatizacion,
S2 analisis de datos y nuevas herramientas digitales. Debate ético y desafios

regulatorios.

S1

18:30-20:30

Comunicacioén organizacional, trabajo colaborativo y gestion de 16:00-18:00

proyectos. Comunicacién remota y entornos hibridos. Herramientas digitales
para coordinacion y seguimiento de proyectos. Metodologias agiles aplicadas a
la comunicacion.

26/11/2026 Antonio Macarro
Tendencias emergentes e investigaciéon aplicada en comunicacién. Nuevas

narrativas audiovisuales y transmedia. Innovacion en publicidad y relaciones
S4 publicas. Presentacién y discusion critica de casos y lineas de investigacion
emergentes.

S3

18:30-20:30




TITULACION:

MODULO:
MATERIA:

COORDINADOR

OBJETIVOS

CONTENIDOS

SISTEMA DE
EVALUACION
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

MODULO COMUN

TALLER DE INVESTIGACION APLICADA CODIGO: 1364005

DRA. DNA. ESTHER SIMANCAS GONZALEZ

Elaborar una propuesta de trabajo de investigacion con sus diferentes etapas y caracteristicas.
Conocer el lenguaje cientifico
Aprehender a realizar busquedas de textos cientificos y profesionales que apoyen la parte tedrica de su investigacion

Asignatura eminentemente practica enfocada a aplicar los conceptos de la metodologia.
1. La busqueda de informacioén cientifica. Bases y repositorios de investigaciones. Dialnet, Teseo.
2. Estructura de un trabajo cientifico o profesional. La introduccion, la metodologia, el estado de la cuestién, la investigacion,
las conclusiones, las fuentes, los anexos.
3. Laintroduccion. Funciones y estructura.
4. La metodologia. Redaccion cientifica y sus relaciones con objetivos e hipétesis.
5. El estado de la cuestion como andlisis de los referentes tedricos que sustentan la investigacion. Sistema de citas europeo
y sistema de citas anglosajon. Tipo y forma de las citas. Busqueda de fuentes.
La investigacién y su redaccién. Los cuadros e imagenes de la investigacion.
Las conclusiones. Estructura y redaccién.
. Ordenacion de las fuentes. Redaccién de las fuentes

®~No

Disefio, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacion del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%

La evaluacion continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.
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Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccién o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacién complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacién, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico.

Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales complejos.

Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autonomo, que permita buscar y profundizar en esas

ez oportunidades.

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién

cle de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos

B = nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de

BASICA CB8 una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

" Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra

BASICA CB10 . L X
de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

TRANSVERSAL CT1 Aplicar los _derechos fundgm_entales_y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de igualdad
de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

TRANSVERSAL CT2 Cc_)ntr_astgr cémo el pluralismo queda consolidado con la participacion de la ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.

TRANSVERSAL CT5 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

. Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacion en funcion de los diferentes medios de comunicacién e

ESPECIFICA CE1 . P . ) . o : .
informacioén social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.

ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.

ESPECIFICA CE5 Destrezas para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no

especializados




N7,

UCA

Universidad
de Cadiz

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO

S$1 La entrevista. Exposicién teérica acompafiada de 16:00-18:00
22/02/2027 actividades de tipo practico. La presentacion del TFM. Esther Simancas Gonzalez

S2 18:30-20:30

S3 La encuesta. SPSS. Exposicién teérica acompafada de 16:00-18:00
23/02/2027 actividades de tipo practico Pedro Pablo Marin Duefias

sS4 18:30-20:30

S5 Analisis de contenido. Exposicion tedrica, analisis de ) ) 16:00-18:00
24/02/2027 caso y actividad practica evaluable Guadalupe Meléndez Gonzalez-Haba

S6 18:30-20:30

S7 El focus group y la etnografia. Exposicion tedrica 16:00-18:00
02/03/2027 acompafiada de actividades de tipo practico Paloma Sanz Marcos

S8 18:30-20:30

S9 Metodologia feminista. Exposicién teérica acompafiada 16:00-18:00
25/02/2027 de actividades de tipo practico Lucia Benitez Eyzaguirre

S10 18:30-20:30

TITULACION:

MODULO:

MATERIA:

COORDINADOR

MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

MODULO COMUN

MEDICION Y EVALUACION EN COMUNICACION

DR. D. FRANCISCO JAVIER GODOY MARTIN

CODIGO: 1364006




OBJETIVOS

CONTENIDOS

SISTEMA DE
EVALUACION
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Tras cursar esta asignatura, el alumnado conocera las principales técnicas de medicidén y evaluacion en materia de comunicacion. Para
lograr tal fin se basara en la planificacion estratégica como elemento rector de la comunicacién organizacional, utilizando los métodos
de evaluacion y medicion como herramientas integradas. Asimismo estara capacitado para medir y evaluar el impacto en la web 2.0.

El objetivo general de la asignatura es formar en las técnicas e instrumentos propios de la medicién y evaluacién en comunicacién, con
especial interés en demostrar que incluso la comunicacién de intangibles posee un aspecto totalmente tangible: el evaluativo.

En el panorama actual las organizaciones cuentan un amplio abanico de herramientas para el desarrollo de su comunicacion. Estas
herramientas suponen la praxis conducente al cumplimento de los objetivos comunicativos. En base a lo cual, la medicién y la
evaluacion reviste importancia a la hora de definir la existencia tanto de las acciones concretas como del plan global de comunicacion
de la organizacion.

La medicion y la evaluacion se encuentran por lo tanto inmersas en el aspecto metodoldgico de la gestidn de comunicacion,
suponiendo un punto clave a la hora de plantear la estrategia comunicativa organizacional asi como la elaboracion y ejecucion del plan
de comunicacion.

En la actualidad comunicar y evaluar son dos aspectos que no se pueden separar por estar intrinsecamente ligados. Comunicar no
excluye hacer seguimiento y viceversa, pues para conseguir una comunicacion efectiva sera necesario contar con los instrumentos que
permitan identificar si esa comunicacion es acertada o por lo contrario no contribuye a conseguir los objetivos organizacionales.

La comunicacion como estrategia

Panorama actual de la mediciéon en comunicacion
La evaluacion del plan estratégico

Métodos de evaluacion y medicion

La evaluacién y medicion en la web 2.0

oD~

Diseno y ejecucion de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacion activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacion del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%

La evaluacion continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por el profesorado de la asignatura.
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Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o0 mas, debera entregar un trabajo consensuado con el coordinador de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios y
estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicidon de competencias por parte del alumnado. En
este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcion
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacién complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacién, el discurso propio, la reflexién y el
juicio critico.

Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones

CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos
CG6 Disefiar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas
CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién

de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos

B o2 nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con el turismo.
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
BASICA CB8 de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.
; Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones —y los conocimientos y razones ultimas que la sustentan —a
BASICA CB9 . - - : o
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigledades.
Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
BASICA CB10 : L .
de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
TRANSVERSAL CT3 c(jli;?aplrender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
TRANSVERSAL CT4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos
TRANSVERSAL CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.
TRANSVERSAL CE4 Capacidad para la organizacién, ejecucion y evaluacion de la comunicacion
TRANSVERSAL CE6 Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacion publicitaria y las relaciones publicas
TRANSVERSAL CE7 Domlnllo d'e’ los conocimientos qsﬂqmndos y capacidad de resolucion de problemas para disefiar estrategias de
comunicacion para la transformacioén del entorno
TRANSVERSAL CE8 Qapagldad para disenar, ejecutar y c.ontrollar el plan de comunicacién de las organizaciones a partir de entornos y
situaciones novedosas basadas en la incertidumbre.
ESPECIFICA CE9 Validar y evaluar las tendencias en comunicacion a partir de procesos de innovacién tecnoldgica
ESPECIFICA CE10 Comprender y aplicar las principales técnicas de medicion y evaluacion en comunicacion.
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RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S$1 La comunicacién como estrategia. _ _ 16:00-18:00
21/04/2027 idad/dingm Francisco Javier Godoy
S2 Actividad/dinamica sobre el tema tratado en clase. 18:30-20:30
S3 Panorama actual de la mediciéon en comunicacion. 16:00-18:00
22/04/2027 Actividad/dinamica sobre el tema tratado en clase. Francisco Javier Godoy
S4 18:30-20:30
S5 La evaluacién y medicion en la web 2.0. 16:00-18:00
11/05/2027 Actividad/dinam bre el ratad | Francisco Javier Godoy
S6 ctividad/dinamica sobre el tema tratado en clase. 18:30-20:30
S7 La evaluacion del plan estratégico. 16:00-18:00
Antonio Castillo
12/05/2027 Presentacion del trabajo de evaluacion.
S8 18:30-20:30
S9 Métodos de medicion y evaluacion. 16:00-18:00
13/05/2027 : . Antonio Castillo
s10 Trabajo de evaluacion. 18:30-20:30




MODULOS ESPECIFICOS

TRANSVERSAL

INSTITUCIONAL

EMPRESARIAL

SOCIAL
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MODULO TRANSVERSAL

TITULACION:

MODULO:
MATERIA:

COORDINADOR

OBJETIVOS

CONTENIDOS

MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

TRANSVERSAL

LIDERAZGO Y HABILIDADES DIRECTIVAS CODIGO: 1364101

DRA. D°. MARIA DEL MAR BORNAY BARRACHINA

Tras cursar esta asignatura, el alumnado conocera las principales técnicas de liderazgo organizacional. Estara en posesion de las
herramientas necesarias para implementar coaching y generar un trabajo basado en el empowerment como arma de gestion. Asi
mismo dominara los modelos de toma de decisiones y la técnicas de negociacion

Los nuevos modelos organizacionales han generado un nuevo modelo de liderazgo. El lider en la actualidad necesita desarrollar
competencias personales y profesionales que le permitan dirigir equipos y hagan posible, mediante el trabajo colaborativo, el
crecimiento de la organizacion. Esta asignatura define el marco de aprendizaje del lider para adquirir herramientas de cara a mejorar
sus actitudes, aptitudes y habilidades directivas; y facilitar la generacién de nuevos habitos, que permitan la mejora del desempefio de
la gestion directiva: estilos de liderazgo, la comunicacion como poderosa herramienta, factores de motivacion y desmotivacion, etc..
En este sentido, la asignatura también abordara el Coaching, como factor clave de motivacion en equipos de trabajo, asi como la figura
del Lider Coach.

El lider y los paradigmas organizacionales

Coaching. Competencias, habilidades e implementacion

Engagement. Generacion de compromiso interno

Empowerment. El modelo de equipo tradicional versus el equipo empowerment
Modelos gerenciales de toma de decisiones

La comunicacién en la negociacion. Técnicas de negociacion.

ok wh-=
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Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacion del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%

La evaluacién continta tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 1 clase o 2, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacién de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccién o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicién de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico.

Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las
organizaciones para insertarse en entornos sociales complejos
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Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que
permita buscar y profundizar en esas oportunidades

Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o autébnomas con
metodologias activas y participativas que aseguren el avance
tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el
conocimiento tanto en entornos académicos como en profesionales

Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencion de
datos

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con el turismo.

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y
enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los
conocimientos y razones ultimas que la sustentan —a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigiedades.

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, los principios de igualdad de oportunidades
y accesibilidad universal de las personas

Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales,
especialmente en el contexto de la nueva cultura digital..




N7

UCA

Universidad
de Cadiz

Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se

CT5 . e .
apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

Capacidad y habilidad para disefar programas de comunicacién en

funcién de los diferentes medios de comunicacion e
CE1
informacién social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas

y diferenciales

Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la

CE4 o
comunicacion.

Validar y evaluar las tendencias en comunicacion a partir de procesos

CE9 . s
de innovacion tecnoldgica

Comprender y aplicar las principales técnicas de medicién y

CE10 . o
evaluacion en comunicacion

Direccion de Proyectos turisticos para alcanzar un desarrollo

e sostenible

CE1c Andlisis de problemas socio-ambientales complejos

Desarrollo de métodos para alcanzar aptitudes sostenibles para una

CE1e - )
gestién empresarial Integral

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORESIPONENTE HOI;ARI
Liderazgo versus. Direccion. 16:00-
S1 ' 18:00
Desarrollo de presentaciones y dinamicas Maria del Mar Bornay '
27/1 0/2026 . Barrachina
presenciales. .
S2 18:30-
20:30
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s3 ¢, Coémo hablar en publico? 16:00-
: o 18:00
28/10/2026 Desarrollo de prfessznrrigloeles’ y dinamicas Jaime Guerrero Villegas
sa P ' 18:30-
20:30
S5 Equipos y Decisiones. 16:00-
Desarrollo de presentaciones y dinamicas Maria del Mar Bornay 18:00
presenciales. ]
S6 18:30-
20:30
s7 Coaching 16:00-
Coaching en el ejercicio del liderazgo: , . 18:00
03/11/2026 ) . Angela Periafiez
competencias, habilidades e 18:30-
S8 implementacién. Desarrollo del Plan de 20:30
Accién Profesional.
S9 Coaching 16:00-
. : 18:00
Gestion de Conflictos y Toma de ; L
04/11/2026 Decisiones. Cuestionario TKI. Resolucion de Angela Perianez 18:30-
S10 caso con técnica de resolucion creativa. ’

20:30
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

TRANSVERSAL

MARCA PERSONAL DIGITAL CcODIGO: 1364101

DRA. D2 LUCIA CARO CASTANO

El alumnado conocera la profesion emergente de gestor de la marca personal o personal branding. En este sentido, sabra
utilizar las técnicas y herramientas (tradicionales o digitales) para gestionar la marca personal, ya sea la suya propia o la de aquellas
personas que pudieran necesitar de estos servicios. Por ello, podra ejercer como personal brand manager.

Esta profesion nace al gestionar la imagen de una persona como si de una organizacion o una marca se tratara. Es decir, estamos ante
la gestién de imagen aplicada, en este caso, a personas en concreto. Porque las personas también necesitan gestionar su imagen
personal, no Unicamente quienes tienen una proyeccion publica (deportistas, politicos, etc.), sino cualquier individuo. Precisamente, el
Personal Branding ha sido especialmente desarrollado por personas que buscaban empleo. Este nuevo profesional, especialista en la
gestién de imagen de personas, utiliza las herramientas tradicionales de comunicacién y, muy especialmente, las surgidas en el entorno
digital, por lo que su trabajo esta estrechamente ligado a la gestién de la marca digital personal. En esta asignatura se estudiara el
fendmeno del personal branding, su evolucion, las herramientas de gestion mas habituales y cdmo se ha convertido en una profesion
emergente en la actualidad.

1. De la marca de organizaciones a la marca de personas

2. La figura del personal branding (gestor de marca personal)
3. Estrategias y técnicas de gestidén del personal branding

4. Gestion digital de la marca personal

5. Estudios de caso

Disefo, ejecucién y defensa de trabajo individual y grupal: 60%
Participacion activa en clases a través de practica en el aula: 30%

Participacion del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%
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La evaluacion contintia tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacion y la calidad de las aportaciones en el aula y el espacio
virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y delimitado en
el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios. Si
el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacién de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios y
estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado. En este
sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en qué
condiciones, y cdmo debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del trabajo
han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y version) y su funcién concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacién complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa del
trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como la
coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexién y el juicio
critico.

Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos

CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.
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GENERAL CG4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o auténomas con metodologias activas y participativas que
aseguren el vavance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos
académicos como en profesionales

GENERAL CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.

GENERAL CG6 Disenar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas.

BASICA CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

BASICA CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio

BASICA CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

BASICA CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiedades

BASICA CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo.

TRANSVERSAL CT1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas

TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional

ESPECIFICA CE1 Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacién en funcion de los diferentes medios de comunicacion
e informacion social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales

ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacién, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

ESPECIFICA CE9 Validar y evaluar las tendencias en comunicacion a partir de procesos de innovacién tecnoldgica
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CE10

Comprender y aplicar las principales técnicas de medicion y evaluacién en comunicacion.

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S$1 16:00-18:00
10/05/2027 Introduccion a las dinamicas del medio Lucia Caro Castafio 18:30-20:30
S2 digital. Actividad de analisis sobre
microcelebridades.
Conceptualizacion de la marca personal en 16:00-18:00
el contexto de la cultura de la autopromocion
S3 y la comunicacion estratégica. Actividad
03/05/2027 | colectiva en torno a la identidad y la imagen Lucia Caro Castafio
individual.
sS4 18:30-20:30
Estrategias y tacticas para la construccion y 16:00-18:00
gestion de la marca personal. Presentacién
S5 de un modelo de plan de comunicacion para . _
04/05/2027 | la marca personal. Actividad individual para Lucia Caro Castafio
explorar la propia marca personal.
S6 18:30-20:30
S7 Marca Personal en LinkedIn 16:00-18:00
05/05/2027 Teresa Suarez
S8 18:30-20:30
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S9

S10

06/05/2027

Revision y correccion de proyectos
personales para evaluacion

Guadalupe Meléndez Gonzalez-Haba

16:00-18:00

18:30-20:30




N7

UCA

Universidad
de Cadiz

MODULO INSTITUCIONAL

TITULACION:

MODULO:

MATERIA:

COORDINADOR

OBJETIVOS

CONTENIDOS

MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

INSTITUCIONAL

CIBERPOLITIC
AY

PARTICIPACIO
N CIUDADANA

CODIGO: 1364201

DRA. DNA. LUCIA BENITEZ EYZAGUIRRE

1. Conocer y entender las peculiaridades de la nueva cultura digital y sus interrelaciones con la democracia.

2. Conocer las herramientas comunicativas que los actores politicos tienen en la actualidad para relacionarse con la ciudadania y el
uso que de ellas hacen

3. Comprender y profundizar el sentido de la comunicacién participativa y el uso de las TIC como procesos de empoderamiento
ciudadano.

4. Entender y conceptualizar el trabajo comunicativo en el contexto de la ciberdemocracia y la ciberpolitica.

5. Tener capacidad de analizar las ciberestrategias comunicativas de los actores politicos

6. Planificar estrategias y desarrollar campanas de comunicacion en el marco de las relaciones entre ciudadania, administracion
publica y gobierno, con el objetivo de profundizar la democracia.

Desde las primeras experiencias de comunicacion participativa, los estudios y las practicas de la misma se han universalizado
atravesados ademas por el fendmeno de las nuevas tecnologias de la informacién. Este largo recorrido se encuentra hoy en dia
articulando nuevos procesos de cambio para organizar y pensar de una manera novedosa la accion del Estado y la Administracién
Publica, surgiendo nuevas formas de relacion entre el poder y la ciudadania. Ya no va a ser protagonista unicamente el poder, sino que
la ciudadania adquiere protagonismo como actor politico. Vamos a explorar las posibilidades de la democracia participativa y la
creatividad social con un enfoque comunicativo como ejes de un nuevo gobierno y modelo de Esta- do mas complejo y permeable. La
apropiacion por parte de la ciudadania de la cultura digital le ha otorgado un utillaje expresivo y comunicativo que le permite explorar la
democracia de una manera creativa y hacia su propio fortalecimiento. Hoy en dia hay que investigar y analizar como las iniciativas y los
procesos internacionales y locales de comunicacion y participacion ciudadana, con el afiadido de las redes telematicas, la ciberpolitica y
los avances en ciberdemocracia, estan contribuyendo a la construccion de nuevos modelos de ciudadania y organizacion social.
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Comunicacion, Politica y Democracia

El nuevo agora

Ciberpolitica: las arenas estan en internet
Participacion ciudadana y ciberdemocracia
5. Estudio de casos

hoON=

Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacion activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacién del alumnado en proyecto de innovacion docente: 10%

La evaluacién continta tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacion y la calidad de las aportaciones en el aula y el espacio
virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y delimitado en
el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios. Si
el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacién de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios y
estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado. En este
sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en qué
condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del trabajo
han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcidn concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacién complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa del
trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como la
coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexiéon y el juicio
critico.
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COMPETENCIA CcODIGO DESCRIPCION

GENERAL CG1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos

GENERAL CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas

oportunidades.

GENERAL CG3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.

GENERAL CG4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o auténomas con metodologias activas y participativas que
aseguren el v avance tecnologico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en
entornos académicos como en profesionales

GENERAL CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.
GENERAL CG6 Disefar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas.
BASICA CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o

aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

BASICA CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio

BASICA CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a

partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y
éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

BASICA CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

BASICA CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

TRANSVERSAL CT1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas
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TRANSVERSAL CT2 Contrastar cémo el pluralismo queda consolidado con la participacion de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

TRANSVERSAL CT4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional

ESPECIFICA CE1 Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacién en funcion de los diferentes medios de comunicacion
e informacion social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales

ESPECIFICA CE2 Capacidad para la identificacion y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacion en medios
convencionales y no convencionales

ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacién, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

ESPECIFICA CE5 Destrezas para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no
especializados

ESPECIFICA CE6 Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacion publicitaria y las relaciones publicas

ESPECIFICA CE7 Dominio de los conocimientos adquiridos y capacidad de resolucion de problemas para disenar estrategias de
comunicacion para la transformacion del entorno

ESPECIFICA CE8 Capacidad para disenar, ejecutar y controlar el plan de comunicacion de las organizaciones a partir de entornos y
situaciones novedosas basadas en la incertidumbre.

ESPECIFICA CE9 Validar y evaluar las tendencias en comunicacion a partir de procesos de innovacién tecnoldgica
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RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO

Tecnopolitica, soberania digital y apropiacion 16:00-18:00
tecnolégica. Capitalismo de plataformas y concentracion
del poder. Algoritmos, vigilancia y extraccién de datos.
Resistencia algoritmica y movimientos contra las

plataformas Lucia Benitez Eyzaguirre

S1 19/01/2027
Practica: Analisis tecnopolitico de plataformas digitales
como modelo econémico, gobernanza, impacto
democratico y posibilidades de apropiacion ciudadana.

s2 18:30-20:30

Comunicacion, humor y politica en redes sociales: 16:00-18:00
polarizacién y discursos digitales Humor politico y

cultura meme. Polarizacion afectiva y tribalizacion. ) ) .
S3 20/01/2027 Influencers politicos y opinion digital. Lucia Benitez Eyzaguirre

Practica Analisis de conversaciones digitales
polarizadas y su impacto en la opinién publica

S4 18:30-20:30
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S5

S6

21/01/2027

Contrainformacién y comunicacioén alternativa . Casos
de estudio: Coberturas alternativas de movimientos
sociales. Plataformas ciudadanas de informacion.
Wikileaks y transparencia informativa.

Practicas: Disefio de una estrategia de
contrainformacién ciudadana. Seleccionar problema
social o politico, disefar narrativa, definir formatos y

plataformas. Identificar publicos y riesgos. Disefiar
estrategias de participacion.

Lucia Benitez Eyzaguirre

16:00-18:00

18:30-20:30

S7

S8

01/02/2027

Participacién ciudadana y cultura digital. Plataformas de
participacion ciudadana. Gobierno abierto y
colaboracion digital. Participacion institucional y
comunitaria. Perspectiva de género e interseccionalidad
en la participacion. Derechos digitales y ciudadania.

Practica: Disefio de una propuesta de participacion
digital. Problema o necesidad social. Herramientas
digitales. Estrategias de inclusién. Moderacion y
gobernanza. Indicadores de impacto. Estrategias de
sostenibilidad.

Lucia Benitez Eyzaguirre

16:00-18:00

18:30-20:30
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S9

S$10

02/02/2027

Transparencia, comunicacion clara y rendicion de
cuentas Transparencia institucional. Gobierno abierto y
datos abiertos. Rendicion de cuentas. Derecho de
acceso a la informacién. Comunicacion clara y lenguaje
accesible.

Practica: Revisidn y redisefio de contenidos
institucionales, para detectar barreras comunicativas,
simplificar lenguaje, mejorar accesibilidad, facilitar
comprension ciudadana, disefiar propuestas de
comunicacion clara.

Lucia Benitez Eyzaguirre

16:00-18:00

18:30-20:30
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

INSTITUCIONAL

MARCA Y GESTION DE LA COMUNICACION TURISTICA CcODIGO: 1364202

DR. D°. PEDRO PABLO MARIN

El sector turistico es el principal sector econémico de Espana y de Andalucia y necesita disponer de personal especializado en la
gestion del branding y la comunicacion de los destinos turisticos. Los estudiantes que se matriculen de esta asignatura van a
profundizar en la creacién de la identidad de un destino turistico y la gestién comunicativa de los mismos desde la perspectiva del
branding, bajo un enfoque metodoldgico eminentemente practico. En esta asignatura se profundizara en la creacion de la identidad de
un destino turistico y en el desarrollo e implementacion de planes de comunicacion que integren todas las herramientas comunicativas,
tanto convencionales como digitales, ayudando al destino a alcanzar sus objetivos

Los objetivos principales de la asignatura se ajustan al aprendizaje del alumnado desde un punto de vista eminente practico y buscan
que el alumnado profundice en el estudio y la construccién de la identidad de un destino turistico desde la perspectiva del branding e
interiorice las fases que conforman el disefio de un plan de comunicacion integral como elemento fundamental en la comunicacion
turistica.

Para ello, se pondra en valor la necesidad de construir una marca de destino reconocida en el sector turistico (marca ciudad o marca
pais), y la importancia de desarrollar estrategias, acciones y procesos de comunicacion con un enfoque transmedia, integrando tanto
canales convencionales como digitales, y configurandose esta comunicacion integral o 360 en los destinos turisticos como elemento
esencial para favorecer la atraccion hacia los mismos

1. El branding en la comunicacion turistica
2. La construccién de la marca de destino o brand identity.
3. Laimplementacion del plan de comunicacion de destino

Disefio, ejecucion y defensa de trabajo grupal: 60%
Participacion activa en clases a través del trabajo activo en el aula: 30%

Participacién del alumnado en proyecto de innovacion docente: 10%
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La evaluacion continda tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacion y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un proyecto que sera definido y delimitado
en el desarrollo de las sesiones del curso, y guiado y supervisado en todo momento por el profesorado de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 6 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.

Si el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con el coordinador de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Avrtificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.

En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y version) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico

CG1 - Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos

CG1

CG2 - Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autbnomo, que permita buscar y profundizar en esas

e oportunidades.

CG4 - Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o autbnomas con metodologias activas y participativas que
CG4 aseguren el avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos
académicos como en profesionales

CG5 CG5 - Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o

sl Ll aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en

BASICA CB7 entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio
CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a

BASICA CB8 partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y
éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

; CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a

BASICA CB9 e o . . .

publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades
. CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

BASICA CB10 . . L .
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

TRANSVERSAL | CT1 _CT1 - Aplicar los d_erechos fundar_n_e_ntales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

TRANSVERSAL | CT2 CT2 -'Co.ntrastar cémo el pluralismo queda consolidado con la participacion de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

TRANSVERSAL | CT3 c(j,‘l'gl}';’ia-I Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura

TRANSVERSAL | CT4 CT4 - Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

ESPECIFICA CE2 CE2 - Qapamdad para la |Qent|f|ca0|on y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacion en medios
convencionales y no convencionales

ESPECIFICA CE3 CE3 - Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.

ESPECIFICA CE4 CE4 - Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

ESPECIFICA CE5 CE5 - Qestrezas para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no
especializados

ESPECIFICA CEG6 CE®6 - Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacién publicitaria y las relaciones publicas
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ESPECIFICA CE7 CE7 - .Dor_n’mlo de los conommle.r)tOS adquiridos y capacidad de resoluciéon de problemas para disefiar estrategias de
comunicacion para la transformacién del entorno.
ESPECIFICA CE8 QES g Capacidad para disefar, ejecut-ar y c.:ontrolar el plan de comunicacion de las organizaciones a partir de entornos y
situaciones novedosas basadas en la incertidumbre.

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S1 Presentacion de la asignatura y del proyecto a realizar 16:00-18:00
16/11/2026 El destino como activo estratégico Pedro Pablo Marin Duefias 18:30-20:30

S2 La construccion de la brand identity en destinos

turisticos (parte 1)

S3 La construccion de la brand identity en destinos 16:00-18:00
turisticos (parte 2)
. : : . - 18:30-20:30
17/11/2026 Presentacion de propuestas de brand identity Pedro Pablo Marin Duefas
S4 o L C
Disefo e implementacion del plan de comunicacion de
destino (parte 1)
S5 Disefno e implementacion del plan de comunicacion de 16:00-18:00
18/11/2026 destino (parte 2) Pedro Pablo Marin Duenas
S6 Presentacion de propuestas 18:30-20:30
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MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

INSTITUCIONAL

LOBBY Y THINK TANKS CODIGO: 1364203

DRA. LETICIA RODRIGUEZ FERNANDEZ

Se realizara de manera reiterada por parte de los alumnos analisis de ejemplos recientes de estrategias de lobbies llevados a cabo en
Espafa y en diferentes paises europeos. Esta practica forma parte de la evaluacién continua de la asignatura y permitira a quienes
cursen la asignatura ir interiorizando el funcionamiento de estos discursos politicos en el reflejo de la realidad.

Igualmente, la elaboracién de un trabajo final individual centrado en el disefio y aplicacion de una propuesta metodolégica para evaluar
el reflejo de un determinado aspecto de la realidad politica contribuirda a que los estudiantes asuman e incorporen a su practica
intelectual y profesional esta potencialidad de cualquiera de las dos modalidades del discurso politico.

Lobby y sociedad. Breve recorrido histérico. Qué papel juegan en las sociedades democraticas.

Concepto de lobby, grupo de interés y grupo de presion. Diferencias y semejanzas entre esos términos.

Los think tanks y su definicidn. Tipologia de think tanks. El papel de los think tanks en las sociedades.

Formas y modo de actuacion de los lobbies. Actuacion sobre el ejecutivo, legislativo y judicial. Lobby y campafas sobre la
opinion publica.

Regulacion nacional e internacional de los lobbies. Cédigos éticos.

Los lobbies en Espana y en el contexto internacional. Panorama sobre el grado de implantacién, tipologia y formas de
actuacion.

7. Casos practicos de lobbies y think tanks. Ya sea desde la perspectiva organizativa, la explicacién o analisis de una campana
o rol que desempefan en la estructura social y politica

N~

o o

Diseno, ejecuciéon y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacion del alumnado en proyecto de innovaciéon docente: 10%

La evaluacién continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacion y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de |la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases 0 mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.
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*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacioén de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcion
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el
profesorado podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas
orales de defensa del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para
profundizar en el conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de
evaluacion adaptados como la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el
discurso propio, la reflexion y el juicio critico.

Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales complejos

CG2

Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autbnomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades

CG4

Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o autbnomas con metodologias activas y participativas que aseguren el
avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos académicos como
en profesionales

CG5

Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencion de datos

CB6

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
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Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de

BASICA CB8 una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas

vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios
" Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos

BASICA CB9 e o : -

especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiedades
" Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra

BASICA CB10 . o X
de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

TRANSVERSAL CT1 Aplicar Ilos derechos fu.nclilamentalles y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de igualdad de
oportunidades y accesibilidad universal de las personas

TRANSVERSAL CT2 Cc_)ntr_astgr como el pluralismo queda consolidado con la participacion de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.

TRANSVERSAL CT4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos

ESPECIFICA CE2 Capacidad para la identificacién y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacién en medios convencionales y
no convencionales

ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.

ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

ESPECIFICA CE5 Destrezgs para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o
noespecializados

ESPECIFICA CEG6 Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacion publicitaria y las relaciones publicas

ESPECIFICA CE7 Domlnl_o de_’los conocimientos adq_l’urldos y capacidad de resolucion de problemas para disefiar estrategias de
comunicacion para la transformacién del entorno.

ESPECIFICA CE8 Capacidad para disenar, ejecutar y controlar el plan de comunicacién de las organizaciones a partir de entornos y

situaciones novedosas basadas en la incertidumbre.
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RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S1 Descripcién, tipologias y funcionamiento de los lobbies. . ] ] 16:00-18:00
11/03/2027 Andlisis de sus estrategias de comunicacion. Leticia Rodriguez Fernandez
S2 18:30-20:30
S3 Think Tanks: su papel como actor comunicativo. 16:00-18:00
15/03/2027 Leticia Rodriguez Fernandez
S4 18:30-20:30
S5 Formas de actuacién de los lobbies. Actividades 16:00-18:00
16/03/2027 practicas en torno a casos concretos de camparnas Nazaret Castro
S6 sobre la opinién publica. 18:30-20:30
S7 Regulacion de los lobbies y cédigos éticos. Los lobbies 16:00-18:00
17/03/2027 en Espafia y en el contexto internacional. Nazaret Castro
S8 18:30-20:30
S9 Actividades practicas en torno a casos de estudio 16:00-18:00
18/03/2027 Nazaret Castro
$10 18:30-20:30
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

INSTITUCIONAL

DIRCOM:
DIRECCION Y
GESTION DE
COMUNICACION

cODIGO:

DRA. D?. LETICIA RODRIGUEZ FERNANDEZ

L hONDO W |

Tras cursar esta asignatura, el alumnado conocera el panorama actual de las direcciones de comunicacion, especialmente el lugar
que ocupa en el seno de las organizaciones y como se debe estructurar para ser mas eficaz. En este sentido, sabra ejercer como
dircom y también conocera otras profesiones vinculadas a la direccion y gestion de la comunicacion en las organizaciones, como es
la de community manager. Asimismo, identificara las tendencias y reconocera los retos que el sector debe asumir, ante los cambios
organizacionales, sociales y tecnolégicos en los que esta inmerso.

Esta asignatura se centra en la direccién y gestion de la comunicacion integral de una organizacion. La comunicacion entendida desde
la perspectiva estratégica en el seno de las organizaciones, hace imprescindible la centralizacion de la actividad comunicativa en los
departamentos o direcciones de comunicacion, cuyo principal objetivo es el mantenimiento y mejora de la imagen de la organizacion
ante sus publicos. En este sentido, esta asignatura engloba tanto como se debe estructurar una direcciéon de comunicacion en el seno
de una organizacion, cuales deben ser las funciones que debe asumir, asi como en la figura del dircom. Dado que estamos ante un
sector en constante evolucién, también se deben abordar como estos cambios repercuten en la direccion de comunicacion, cuales son
las nuevas oportunidades surgidas y cuales los retos a asumir. Es por ello, que se plantean las aportaciones a la comunicacion de las
TIC en general e internet en particular (social media, web 2.0, etc.), asi como se analizan tendencias en el sector (gamificacion, etc) y
perfiles profesionales vinculados a la direccion de comunicacion (community manager, etc.).
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1. La direccion de comunicacion en la actualidad

2. Estructura y lugar que ocupa en las organizaciones

3. Funciones del Dircom

4. Nuevas oportunidades y nuevos perfiles profesionales
5. Retos y tendencias

6. Estudios de Casos

Disefio y ejecucion de trabajos (45%)
Participaciéon del alumnado en actividades docentes dirigidas (especialmente en el Campus Virtual) (10%)

Participacion activa del estudiante en las clases presenciales, seminarios, conferencias y otras actividades que se pudieran organizar
(45%)

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y version) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el
profesorado podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas
orales de defensa del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para
profundizar en el conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de
evaluacion adaptados como la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el
discurso propio, la reflexién y el juicio critico.
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COMPETENCIAS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE:

COMPETENCIA CODIGO | DESCRIPCION
GENERAL CG1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales complejos
GENERAL CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades.
GENERAL CG3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.
" Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion
BASICA CB6 . . L
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
BASICA CcB7 . X . e : .
nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con el turismo.
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
BASICA CB8 una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos vy juicios.
" Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
BASICA CB9 e o : .
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades
" Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
BASICA CB10 . o ;
de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.
TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional
ESPECIFICA CE2 Capacidad pa}ra la identificacion y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacion en medios convencionales
y no convencionales
ESPECIFICA CE3 CCapacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.
ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.
ESPECIFICA CE4 Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacién publicitaria y las relaciones publicas
ESPECIFICA CE9 Validar y evaluar las tendencias en comunicacion a partir de procesos de innovacién tecnologica
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ESPECIFICA

CE12

Dominio de los conocimientos necesarios para elaboracién de planes estratégicos de comunicacion.

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S1 Direccion de comunicacion: estructura y funciones. Perfil del director o . . 16:00-18:00
11/02/2027 de comunicacion. Gestion de la reputacion y riesgos sociales. Leticia Rodriguez Fernandez
S2 18:30-20:30
S3 Direccion de comunicacion, situacion actual y tendencias 16:00-18:00
15/02/2027 Ana Almansa
S4 18:30-20:30
S5 Técnicas y herramientas analdgicas y digitales 16:00-18:00
16/02/2027 Ana Almansa
S6 18:30-20:30
S7 Gestion de la comunicacion de las organizaciones. Resolucion de o ] ] 16:00-18:00
17/02/2027 casos practicos y gestion de issues. Leticia Rodriguez Fernandez
S8 18:30-20:30
S9 La gestion de la desinformacion y los riesgos sociales. Resolucién de 16:00-18:00
18/02/2027 problemas practicos (Il) Leticia Rodriguez Fernandez
S$10 18:30-20:30
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MODULO EMPRESARIAL

TITULACION:

MODULO:
MATERIA:

COORDINADOR

OBJETIVOS

CONTENIDOS

MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA Y CREACION PUBLICITARIA CcODIGO: 1364301

DR. D° ANTONIO MACARRO

Fomentar la capacidad critica, analitica e interpretativa, con el fin de aportar soluciones eficaces a las necesidades de
comunicacion de las empresas anunciantes.

Desarrollar la capacidad de comunicacion de los estudiantes con la intenciéon de que utilicen el lenguaje con coherencia y
correccion en su actividad profesional.

Suministrar a los estudiantes la preparacion suficiente como para entender todos los elementos que conforman la practica de
la estrategia y el proceso creativo que les permita tomar decisiones de manera eficiente.

Facilitar a los estudiantes los procedimientos necesarios para crear, ejecutar y evaluar campafas de comunicacion
aprovechando las nuevas tecnologias.

Proporcionar a los estudiantes un amplio conocimiento sobre el entorno sociocultural, politico, empresarial y econémico donde
se enmarca el ejercicio profesional, con el fin de que se sepa adecuar al trabajo a este contexto de forma responsable y eficaz.
Transmitir las teorias y modelos que mas han determinado a la estrategia de comunicacion y el proceso creativo, asi como la
autorregulacion a la que esta sometida esta actividad profesional

Conocer las investigaciones sobre creatividad publicitaria que se estan realizando en la actualidad, saber aplicar la creacién y
la estrategia en entornos interactivos y profundizar en estudios de casos profesionales.

N —

o ks

Revision de las actuales investigaciones en creatividad

Creatividad estratégica aplicada a contextos comunicativos basados en la gestion interactiva de la comunicacion y el papel de
los stakeholders

Creatividad y nuevas tecnologias enmarcadas en el proceso innovador de las organizaciones.

Tendencias en la creacion publicitaria

Estudio de casos




N7

UCA

Universidad
de Cadiz

e Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
e Participacion activa en clases a través de practica en el aula: 30%
e Participaciéon del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%

La evaluacién continta tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura. Es
obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios. Si
el estudiante falta a 2 clases 0 mas, debera entregar un trabajo consensuado con el coordinador de la asignatura en un plazo
establecido.

Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes:

SISTEMA DE

Con la incorporacion de herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es
preciso adoptar criterios y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisiciéon de competencias
por parte del alumnado. En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

EVALUACION

1. Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta
permitido, en qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera
indicar qué partes del trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s
(modelo y version) y su funcién concreta.

2. Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el
profesorado podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como:
pruebas orales de defensa del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas
individuales para profundizar en el conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido
evaluado y criterios de evaluacién adaptados como la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y
contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexion y el juicio critico.

CG1 - Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos
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GENERAL CG3 CG3 - Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.
. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
BASICA CB7 . . ) AR . .
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con el turismo.
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
BASICA CB8 una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.
; CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
BASICA CB9 . . . . -
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiedades
" Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
BASICA CB10 : o .
de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
TRANSVERSAL | CT3 ((j)l';’:;a-l Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
TRANSVERSAL | CT5 CT5 - Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional
. CE1 - Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacion en funcién de los diferentes medios de
ESPECIFICA CE1 N . : . . e . .
comunicacion e informacién social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.
ESPECIFICA CE2 CE2 - Cgpamdad para la |den.t|f|ca0|on y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacién en medios
convencionales y no convencionales
ESPECIFICA CE3 CE3 - Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.
ESPECIFICA CE7 CE7 - I;)orqlplo de los con00|m|entgs adquiridos y capacidad de resolucién de problemas para disefiar estrategias de
comunicacion para la transformacion del entorno.
ESPECIFICA CE9 CE9 - Validar y evaluar las tendencias en comunicacion a partir de procesos de innovacién tecnoldgica

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES

FECHA

ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO




N7

Universidad
de Cadiz

S1

S2

19/10/2026

Marketing estratégico y comunicacion publicitaria.
Introduccion al marketing estratégico y operativo,
analisis del intercambio, necesidades, deseos y
demandas, asi como el papel de la comunicacion dentro
de la estrategia empresarial. Revision de conceptos
fundamentales vinculados a producto, mercado y
cliente.

Investigaciéon comercial aplicada a la estrategia
publicitaria. Tipologias de investigacion comercial,
investigacion sobre producto, marca, consumidor, precio
y publicidad. Introduccion a la recopilacion y analisis de
informacién para la toma de decisiones estratégicas.

Antonio Macarro

16:00-18:00

18:30-20:30

S3

S4

20/10/2026

Objetivos de marketing, comunicacion y
posicionamiento de marca. Definicion de objetivos de
comunicacion en empresas, asociaciones y
administraciones publicas. Conceptualizacion del
posicionamiento y analisis de atributos diferenciales y
ventajas competitivas.

Estrategias de posicionamiento y mapping
competitivo. Construccion de posicionamiento de
marca, segmentacion inicial de publicos, analisis
perceptual y elaboracién de mapas de posicionamiento
aplicados a casos reales.

Antonio Macarro

16:00-18:00

18:30-20:30
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S5

S6

21/10/2026

Arquitectura de marca y modelos estratégicos.
Modelos de branded house, endorsed brand y house of
brands. Gestion de marcas corporativas, submarcas,
marcas independientes y modelos hibridos. Analisis de
casos profesionales.

Segmentacion estratégica de publicos y
consumidores. Variables de segmentacion,
operacionalizacién y categorizacién de variables,
analisis de estilos de vida, perfiles emergentes y
segmentacién comportamental aplicada a comunicacion
y publicidad.

Antonio Macarro

16:00-18:00

18:30-20:30

S7

S8

22/10/2026

Fundamentos de estrategia creativa. Insight,
posicionamiento, propuesta de valor y conceptualizacion
estratégica. Desarrollo de mensajes publicitarios
coherentes con los objetivos de comunicacion.

Estrategia aplicada: seleccion de segmentos y
diseio de acciones. Definicion de clusters, seleccidon
estratégica de segmentos, desarrollo de atributos
diferenciales y aplicacion de estrategias especificas
orientadas al mercado objetivo.

Antonio Macarro

16:00-18:00

18:30-20:30

S9

26/10/2026

Diseino de estrategias y planificaciéon de
comunicacion. Analisis interno y externo, diagnéstico
estratégico, DAFO y CAME. Desarrollo de objetivos
SMART y formulacion de estrategias de segmentacion y
posicionamiento

Antonio Macarro

16:00-18:00
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Gestion, control y evaluacion de proyectos de
comunicacion. Calidad y eficacia en el plan de
marketing, herramientas de coordinacion y seguimiento,
elaboracion presupuestaria y control estratégico de
campafas y proyectos de comunicacion.

18:30-20:30




TITULACION:

MODULO:

MATERIA:

COORDINADOR

OBJETIVOS

CONTENIDOS
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

EMPRESARIAL

TRANSPUBLICIDAD. NUEVA PUBLICIDAD PARA SOCIEDADES EN MOVIMIENTO CODIGO: 1364302

DRA. D. GUADALUPE MELENDEZ GONZALEZ-HABA

1. Conocer y entender las peculiaridades de la nueva cultura digital y sus interrelaciones con la publicidad.

2. Comprender y profundizar los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente referidos a la comunicacion, el
uso de las TIC y el consumo mediatico y publicitario, todo ello en el contexto de la nueva cultura digital.

3. Entender y conceptualizar el trabajo comunicativo desde una légica de nueva cultura publicitaria.

4. Planificar estrategias y desarrollar campafas publicitarias con nuevos criterios de eficacia adaptados a las nuevas realidades
sociales e individuales en la cultura digital

El desarrollo de la cultura digital, sociedades mas activas y conscientes de su rol protagonico en la comunicacion y en la relacién con
empresas e instituciones son circunstancias que han conformado un nuevo territorio de accién para la publicidad que parece ya
expandirse sin un limite visible. La transpublicidad no trata en sentido estricto de nuevas formas publicitarias o de nuevas tendencias
sino de una nueva cultura comunicativa en la que los roles de los actores publicitarios son difusos e intercambiables, flexibles y
moldeables. Narrativas transmedia, storytelling, branded-content, co-creacion, etc. se refieren a una publicidad conversada, de
procesos de construccidn de espacios sociales, de activar la energia creativa colectiva y de compartir creencias.

Conceptualizar la Transpublicidad. Cultura digital.

El nuevo rol comunicativo de las organizaciones.

Transpublicidad, mas alla del mensaje.

Las claves de la nueva cultura publicitaria: dialogo, ecosistemas creativos y creacion de redes.

Los nuevos criterios de eficacia.

Estudio de casos.

o whN =
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EVALUACION
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- Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
- Participacion activa en clases a través de practica en el aula: 30%
- Participacién del alumnado en proyecto de innovacion docente: 10%

La evaluacion continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacion y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccién o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacién complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacién, el discurso propio, la reflexién y el
juicio critico.
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COMPETENCIAS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE:

COMPETENCIA | CODIGO | DESCRIPCION
GENERAL CG1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales complejos
GENERAL CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autbnomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades.
GENERAL CG3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.
Que los alumnos posean y comprendan conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo
BASICA CB6 N . . N
o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
BASICA CB7 . X : e . :
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con el turismo.
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
BASICA CB8 una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.
0 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
BASICA CB10 : o X
de ser en gran medida autodirigido o auténomo..
TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.
TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional
ESPECIFICA CE2 Capacidad para la identificacion y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacién en medios convencionales y
no convencionales
ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.
ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.
ESPECIFICA CE6 Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacién publicitaria y las relaciones publicas
ESPECIFICA CE9 Validar y evaluar las tendencias en comunicacién a partir de procesos de innovacién tecnoldgica
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RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S1 05/11/2026 Conceptualizar la Transpublicidad. Cultura digital. Guadalupe Meléndez Gonzalez-Haba 16:00-18:00
S2 El nuevo rol comunicativo de las organizaciones. 18:30-20:30
S3 Transpublicidad, mas alla del mensaje 16:00-18:00

09/11/2026 P ' e Guadalupe Meléndez Gonzalez-Haba
S4 18:30-20:30
S5 10/11/2026 Las claves de la nueva cultura publicitaria: dialogo, Guadalupe Meléndez Gonzalez-Haba 16:00-18:00
ecosistemas creativos y creacion de redes.
S6 18:30-20:30
S7 L iterios de eficaci 16:00-18:00
11/11/202¢ | ~O° NUeVos criterios de eficacia. Guadalupe Meléndez Gonzalez-Haba
S8 18:30-20:30
S9 Estudio de casos y desarrollo de proyecto propio. 16:00-18:00
12/11/2026 Guadalupe Meléndez Gonzalez-Haba
$10 18:30-20:30




TITULACION:

MODULO:
MATERIA:

COORDINADOR

OBJETIVOS

CONTENIDOS

SISTEMA DE
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

EMPRESARIAL

PUBLICIDAD INTERACTIVA DIGITAL CODIGO: 1364303

DR. D. DAVID SELVA RUIZ

Desarrollar estrategias y acciones de publicidad en el ambito digital a partir de las necesidades em-

presariales. Tendra conocimiento y manejo de las formas publicitarias basadas en la interactividad, en cada una de las plataformas y
manejo de las nuevas formas publicitarias en televisién, especialmente las que se basan en la integracidén con los contenidos
televisivos.

El nuevo escenario de la publicidad y la comunicacion comercial.
Del anuncio a la comunicacion integrada: 360°, convergencia digital y transmedia storytelling.
Redes sociales digitales, marketing viral y comunicacion 2.0.

Herramientas hibridas de comunicacion: del product placement al branded content (plinking, advertainment, advergaming, ARG,
etc.).

Brand journalism y brandcasting.
Crowdsourcing y comunicacion colaborativa.

Data storytelling: el uso de datos en la creatividad publicitaria.

Disefio, ejecucion y defensa de trabajos individuales y/o grupales (60%)
Participacion activa del estudiante en las clases presenciales (30%)
Participacién del alumnado en proyecto de innovacion docente (10%)

La evaluacién continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente uno o varios trabajos practicos. Estos
trabajos seran definidos y delimitados en el desarrollo de las sesiones del curso, y seran supervisados en todo momento por los
profesores de la asignatura.
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Es obligatoria la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con el coordinador de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacién complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacién, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico.

Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales complejos

CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades.

Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o autbnomas con metodologias activas y participativas que aseguren el
CG4 avance tecnologico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos académicos como
en profesionales

CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencion de datos.

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion

CB6 de ideas, a menudo en un contexto de investigacién
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Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de problemas en entornos

B = nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con el turismo.
. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones —y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan—a publicos

BASICA CB9 . o ; -

especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades.
" Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra

BASICA CB10 . . .
de ser en gran medida autodirigido o autbnomo.

TRANSVERSAL CT1 Aplicar I_os derechos fu_nc_i_amenta_les y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de igualdad de
oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.

TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional
Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacion en funcién de los diferentes medios de comunicacién e

ESPECIFICA CE1 . P . . . . : .
informacioén social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.

ESPECIFICA CE2 Capacidad para la identificacion y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacién en medios convencionales y
no convencionales

ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.

ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

ESPECIFICA CE5 Destre;gs para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no
especializados

ESPECIFICA CEG6 Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacion publicitaria y las relaciones publicas

ESPECIFICA CE7 Domlnl_o dg’los conocimientos adq_l’urldos y capacidad de resolucién de problemas para disefar estrategias de
comunicacion para la transformacién del entorno.

ESPECIFICA CE8 Capacidad para disenar, ejecutar y controlar el plan de comunicacién de las organizaciones a partir de entornos y

situaciones novedosas basadas en la incertidumbre.
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RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO

S$1 Exposicion tedrica sobre la interactividad de las marcas 16:00-18:00
15/12/2026 acompaiiada de actividades de tipo practico. Paloma Sanz

S2 18:30-20:30

S3 Exposicion tedrica sobre las tendencias digitales de 16:00-18:00
16/12/2026 branding acompafada de actividades de tipo practico. Paloma Sanz

S4 18:30-20:30

S5 Exposicion tedrica sobre las tendencias digitales de 16:00-18:00
17/12/2026 branding acompafiada de actividades de tipo practico. Paloma Sanz

S6 18:30-20:30

S7 Exposicion tedrica sobre las tendencias creativas en el 16:00-18:00
11/01/2027 ambito digital, acomparnada de actividades de tipo David Selva

S8 practico. 18:30-20:30

S9 Exposicion tedrica sobre las tendencias creativas en el 16:00-18:00
12/01/2027 ambito digital, acompafiada de actividades de tipo David Selva

$10 practico. 18:30-20:30
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

EMPRESARIAL

GLOCALIZACION CcODIGO: 1364304

DRA. D°. PALOMA SANZ

1. Conocer las peculiaridades de la comunicacion en sus dimensiones global y local, sus diferencias e interrelaciones.
1. Saber adaptarse a las caracteristicas de cada contexto comunicacional.
2. Identificar como influyen las diferencias y peculiaridades culturales en la planificacion de la comunicacion.
3. Planificar campafias y desarrollar estrategias en ambitos especificos de la comunicacion (pymes y organizaciones locales).
4. |dentificar a los publicos de las organizaciones, tanto como actores locales yactores globales.
5. Conocer como las empresas de comunicacion se adaptan al entorno local, por ser pymes y tener clientes locales.

En esta asignatura se plantean las caracteristicas de la comunicacion desde su dimension global y local, y de su conexion a través
de los publicos.

Trabajaremos las caracteristicas comunicativas que se dan en el ambito local y en concreto, en las pymes, y en el papel que los
publicos juegan en este que hemos venido a llamar glocalizacion; sin olvidarnos que las empresas de comunicacion también
conviven en esta misma realidad. Contenidos:

BLOQUE |. COMUNICACION INTERNACIONAL

- Tema 1. Comunicacion y globalizacién. Diferentes contextos (sociales, econémicos y politicos) y su influencia en la Comunicacion.
- Tema 2. Caracteristicas de la comunicacion global: peligros y bondades.

- Tema 3. Comunicacion internacional.

BLOQUE Il. COMUNICACION LOCAL

- Tema 4. Comunicacion en el ambito local: caracteristicas y peculiaridades.

- Tema 5. Organizaciones locales y publicos ¢ globales?

- Tema 6. Retos. Organizar la planificacion y las herramientas

- Tema 7. Las empresas de comunicacion en el entorno local. Pymes con clientes locales (analisis de casos).
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Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%

Participacion del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%

La evaluacion continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o0 mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacién de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccién o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico.
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GENERAL CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades.
GENERAL CG3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.
GENERAL CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.
" Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién
BASICA CB6 . . S
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
" Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
BASICA CB7 . . . A : . :
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
BASICA CB8 una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios
; Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
BASICA CB9 s . . : e
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigledades
" Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
BASICA CB10 . gy .
de ser en gran medida autodirigido o autbnomo.
TRANSVERSAL CT1 Aplicar los _derechos fundgrp_entales_y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de igualdad
de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.
TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.
TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional
. Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacién en funcion de los diferentes medios de comunicacion e
ESPECIFICA CE1 . P . ) . o : .
informacion social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.
ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.
ESPECIFICA CE5 Destrgzgs para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no
especializados
ESPECIFICA CE8 Capacidad para disenar, ejecutar y controlar el plan de comunicacién de las organizaciones a partir de entornos y

situaciones novedosas basadas en la incertidumbre
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ESPECIFICA

CE9

Validar y evaluar las tendencias en comunicacién a partir de procesos de innovacion tecnoldgica

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S1 Desarrollo de actividad en relacién a la comunicacion 16:00-18:00
10/03/2027 internacional Paloma Sanz
S2 18:30-20:30
S3 Desarrollo de actividad en relacién a la comunicacion 16:00-18:00
04/03/2027 nacional Paloma Sanz
sS4 18:30-20:30
S5 Actividad final de propuesta de accién de comunicacion 16:00-18:00
08/03/2027 para una perspectiva glocal Paloma Sanz
S6 18:30-20:30
S7 Exposicion del alumnado y feeback 16:00-18:00
09/03/2027 Paloma Sanz
S8 18:30-20:30
S9 Desarrollo de actividad en relacién a las consecuencias 16:00-18:00
03/03/2027 de la glocalizacion para el medio ambiente Daniel Rodrigo Caro
S$10 18:30-20:30
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MODULO SOCIAL

TITULACION: MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

MODULO: SOCIAL

MATERIA: FUNDRAISING Y CROWDFUNDING CODIGO: 1364401

COORDINADOR DR. D. FRANCISCO JAVIER GODOY MARTIN

El alumnado conocera las principales técnicas de recaudacion de fondos, tanto tradicionales como digitales. Por ello, se capacitara
OBJETIVOS para ejercer como fundraiser, conociendo los motivos que llevan a la ciudadania a donar o colaborar, especialmente, con
organizaciones sociales. Asimismo, el alumnado sabra cémo organizar campanas de crowdfunding en los diferentes ambitos

Las organizaciones en general y muy especialmente las organizaciones sin animo de lucro tienen necesidad de financiacion, por lo
que recurren a las técnicas de recaudacién de fondos o fundraising. En esta asignatura se estudiaran estas técnicas de recaudacién
de fondos, la figura profesional del fundraiser, asi como los motivos por los que la ciudadania dona dinero o colabora en la
actualidad. Asimismo, se prestara especial atencién a las nuevas posibilidades y nuevos soportes para recaudar fondos que han
surgido, especialmente con internet. En este sentido, destaca el crowdfunding o micromecenazgo (también denominado financiacion
masiva) y que consiste en la cuestacion popular y microfinanciacion colectiva. En la actualidad, el crowdfunding se esta usando para
diversos propositos: artistas buscando apoyo para su obra entre sus seguidores, para campafas politicas, para financiar deudas de
CONTENIDOS diversa indole, para sacar adelante proyectos, etc.

El fundraising o la recaudacién de fondos
Técnicas de recaudacion de fondos
Fundraising 2.0

La figura del fundraiser

Crowdfunding

Estudios de Casos

ok wh-=

Disefio y ejecucion de trabajo individual y/o grupal: 70%

SISTEMA DE
EVALUACION Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 20%
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Participacion del alumnado en proyecto de innovacién docente: 10%

La evaluacién continua tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por el profesorado de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de |la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con el coordinador de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado deberd indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y version) y su funcién
concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el
profesorado podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas
orales de defensa del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para
profundizar en el conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de
evaluacion adaptados como la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacién, el
discurso propio, la reflexion y el juicio critico.

Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos

CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autbnomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.
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GENERAL CG3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.

GENERAL CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencion de datos.

BASICA CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten

BASICA CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su
area de estudio

TRANSVERSAL CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a
partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

TRANSVERSAL CB9 CQue los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan
a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiiedades

TRANSVERSAL CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo

TRANSVERSAL CT1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

TRANSVERSAL CT2 Contrastar como el pluralismo queda consolidado con la participacion de ciudadania, especialmente de los
colectivos minoritarios.

TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

TRANSVERSAL CT4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional

ESPECIFICA CE1 Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacién en funcion de los diferentes medios de
comunicacion e informacion social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.

ESPECIFICA CE2 Capacidad para la identificacion y habilidad para su uso de las herramientas de comunicaciéon en medios

convencionales y no convencionales
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ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.
ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.
ESPECIFICA CE5 Destrezas para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no
especializados
ESPECIFICA CES8 Capacidad para disenar, ejecutar y controlar el plan de comunicacién de las organizaciones a partir de entornos y
situaciones novedosas basadas en la incertidumbre.
ESPECIFICA CE9 Validar y evaluar las tendencias en comunicacién a partir de procesos de innovacion tecnoldgica

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S1 . El fundraising o la recaudacion de fondos. 16:00-18:00
05/04/2027 Fundraising 2.0. Francisco Javier Godoy 18:30-20:30
S2 La figura del fundraiser.
Actividad/dinamica de clase.
S3 Técnicas de recaudacion de fondos. 16:00-18:00
Ty TP Francisco Javier Godoy
06/04/2027 | Actividad/dinamica de clase. 18:30-20:30
S4 . e
Trabajo de evaluacion.
S5 Crowdfunding. ) 16:00-18:00
07/04/2027 Marta Cintado
S6 18:30-20:30
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S7 Estudio de casos. 16:00-18:00
08/04/2027 Marta Cintado
S8 18:30-20:30
S9 Economia colaborativa. ) . _ 16:00-18:00
12/04/2027 o o Lucia Benitez Eyzaguirre
S10 Actividad praCtlca. 18:30-20:30
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TITULACION: MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

MODULO: SOCIAL

COMUNIC
MATERIA: ACION Y cODIGO:
MINORIAS

COORDINADOR DR. D. SIMONE CASTELLANI

La comunicacién se configura como el nexo que engarza la accion politica como el ambito de lo simbdlico-cultural. Nunca mas que
ahora se ha dispuesto, a través de los medios de comunicaciéon de masas, de un vehiculo para difundir el discurso dominante y
neutralizar otros discursos, entre el que se encuentra el discurso de equidad de género. Pero la produccion de contenidos se ha
convertido también en uno de los sectores mas importantes de la economia mundial. Los estudiantes conoceran como la produccién
OBJETIVOS de mt_ansajes ha excedid_o el plano de Io.c.ultur.al para colocarse en eI_ centro Qe la actividad econémiqa. Reflexionaran _sobre cpm(? 9I
pluralismo queda garantizado con la participacién de los actores y actrices sociales presentes en la sociedad para garantizar el ejercicio
de los derechos fundamentales del conjunto de la poblacién, no solo de una parte. Adquiriran las competencias necesarias para un
analisis del funcionamiento de las empresas de comunicacién y de los procesos de toma de decisiones

Aprenderan como estos procesos de toma de decisiones pueden condicionar el ejercicio de derechos fundamentales como el derecho
a laigualdad y los derechos de la comunicacion.

Concepto de poder. Poder simbdlico.

Las empresas de comunicacioén. Las industrias culturales y la produccién de mensajes

Las garantias para el ejercicio del derecho a la igualdad vinculado a los derechos de la comunicacion.
CONTENIDOS Los procesos de toma de decisiones y la inclusién de todos los actores sociales

Estrategias comunicativas para el empoderamiento de las mujeres.

Lineas tematicas para el contenido:

- Minorias
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- Exclusion
- Pobreza

- Inmigracién

La evaluacion sera continua y tendra en cuenta todos los aspectos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre
todo aquellos que se deriven del aprendizaje tedrico y metodolégico. El aprendizaje de los contenidos, sin dejar de ser relevantes,
sera evaluado junto a aquellas habilidades y destrezas necesarias para poner en practica los conocimientos adquiridos. El sistema
de evaluacion tendra en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacion y la calidad de las aportaciones en el espacio

de debate y en las tutorias. Asimismo, los alumnos tendran que presentar obligatoriamente un trabajo dentro del médulo al que
pertenece la asignatura. Este trabajo sera definido y delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo
momento por la/el docente.

Disefio, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%
Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%
Participacion del alumnado en proyecto de innovaciéon docente: 10%

La evaluacion continta tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacién y la calidad de las aportaciones en el aula y el
espacio virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y
delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios.
Si el estudiante falta a 2 clases o mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacién de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios
y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisiciéon de competencias por parte del alumnado.
En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en
qué condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del
trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién
concreta.
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2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa
del trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
la coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacion, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico.

Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.

CG3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.

CG4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o auténomas con metodologias activas y participativas que
aseguren el avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos
académicos como en profesionales

CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten

CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir

de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo

CT1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.
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TRANSVERSAL CT2 Contrastar cémo el pluralismo queda consolidado con la participacién de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

TRANSVERSAL CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

TRANSVERSAL CT4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

TRANSVERSAL CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional

ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.

ESPECIFICA CE5 Destrezas para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no
especializados

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
S$1 El marco de las minorias. ¢ Qué son las minorias? ) 16:00-18:00
13/04/2027 Amparo Cadavid
S2 ' 18:30-20:30
S3 La comunicacién de las minorias. Como estructurar un 16:00-18:00
14/04/2027 proyecto de comunicacion y minorias. Amparo Cadavid
S4 18:30-20:30
S5 Estrategias comunicativas de las minorias organizadas. 16:00-18:00
15/04/2027 Casos de estudio: mujeres jornaleras, mujeres Nazaret Castro
S6 migrantes, trabajadoras del hogar 18:30-20:30
S7 Panico moral: la minorias gitanas y romani y medios de _ _ 16:00-18:00
19/04/2027 comunicacién durante la pandemia por COVID-19 Simone Castellani
S8 18:30-20:30
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S9 La representacion de I@s hij@s de inmigrantes en los 16:00-18:00
20/04/2027 medios de comunicacion Simone Castellani
S$10 18:30-20:30
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MASTER INTERUNIVERSITARIO EN DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION

SOCIAL

COMUNICACION, CONFLICTO Y VIOLENCIA DE GENERO CcODIGO: 1364403

DRA. D°. EVA BERMUDEZ FIGUEROA

En la actualidad la Educacion en los Derechos Humanos y para la Paz concebida en su triple finalidad de informar, formar y transformar
constituye un importante instrumento de construccion de una nueva cultura. Los estudiantes asimilaran la importante funcién que tienen
en este proceso los medios de comunicacion. Conoceran las caracteristicas intrinsecas de la violencia machista (diferentes de otros tipos
de violencia) y el sensacionalismo con el que se trata en los medios de comunicacion que hace que sigan perdurando prejuicios que en
nada favorecen la erradicacion de esta lacra. Adquiriran las competencias necesarias para un uso de los medios que evite la creacién de
la "imagen del enemigo-otro" y que actie como instrumento que promueva la educacién y el respeto por los derechos humanos, asi como
la visibilizacién del problema, que es un problema social y no privado. Aprenderan cémo se construyen las percepciones del mundo y
desvelaran las contradicciones de una sociedad que impulsa y fomenta cierta forma singular de resolver los conflictos a través de la
violencia machista; siendo capaces de ensayar a través de otras construcciones narrativas nuevas formas alternativas y positivas de
imaginar el futuro..

Los medios de comunicacion tienen una funcién importante que desempefiar tal como ha sido recogido en numerosos documentos de
UNESCO. Los contenidos de esta materia abordaran cémo histéricamente y en la actualidad, la mujer sigue situandose en condiciones
de desigualdad con relacion a los hombres, detentando los varones el poder tanto simbdlico como material, y convirtiendo a las mujeres
y lo femenino en la variante sexuada de la humanidad; y cémo la reivindicacion de las mujeres para dejar de ser consideradas como una
alteridad de lo humano y por tanto modificar el orden so- cial patriarcal, provoca la resistencia de los varones como grupo social, tanto de
manera individual como colectiva, que deriva en numerosas ocasiones en el ejercicio de la violencia contra ellas.

La asignatura clarificara la necesidad de abordar la violencia machista como una violencia particular, hacia la que las instituciones
nacionales e internacionales intentan atender y con relacién a la cual han materializando su posicion

La evaluacién sera continua y tendra en cuenta todos los aspectos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre
todo aquellos que se deriven del aprendizaje tedrico y metodoldgico. El aprendizaje de los contenidos, sin dejar de ser relevantes,
sera evaluado junto a aquellas habilidades y destrezas necesarias para poner en practica los conocimientos adquiridos. El sistema
de evaluacion tendra en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacién y la calidad de las aportaciones en el espacio

de debate y en las tutorias. Asimismo, los alumnos tendran que presentar obligatoriamente un trabajo dentro del médulo al que
pertenece la asignatura. Este trabajo sera definido y delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo
momento por el profesor.

Disefo, ejecucion y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%

Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%
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Participacion del alumnado en proyecto de innovaciéon docente: 10%

La evaluacién continta tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacion y la calidad de las aportaciones en el aula y el espacio
virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y delimitado en
el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios. Si
el estudiante falta a 2 clases o0 mas, debera entregar un trabajo consensuado con la coordinadora de la asignatura en un plazo
establecido.

*Indicaciones sobre los sistemas de evaluacion ante el uso de inteligencia artificial en trabajos o informes: Con la incorporacion de
herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG), como asistentes de redaccion o analisis de datos, es preciso adoptar criterios y
estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del alumnado. En
este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en qué
condiciones, y cdmo debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar qué partes del trabajo
han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y version) y su funcién concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacién complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa del
trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como la
coherencia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacién, el discurso propio, la reflexiéon y el juicio
critico.

CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autbnomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades.
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GENERAL CG3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.

GENERAL CG4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o auténomas con metodologias activas y participativas que aseguren el
avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos académicos como
en profesionales

BASICA CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten

BASICA CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de problemas en entornos
nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

BASICA CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios

BASICA CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiedades

BASICA CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autbnomo

TRANSVERSAL | CT1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de igualdad de
oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

TRANSVERSAL | CT2 Contrastar como el pluralismo queda consolidado con la participacion de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

TRANSVERSAL | CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.

TRANSVERSAL | CT4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

TRANSVERSAL | CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional

ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.

ESPECIFICA CE5 Destrezas para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no especializados

ESPECIFICA CE7 Dominio de los conocimientos adquiridos y capacidad de resoluciéon de problemas para disefar estrategias de comunicacion

para la transformacion del entorno
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ESPECIFICA CES8 Capacidad para disefar, ejecutar y controlar el plan de comunicacion de las organizaciones a partir de entornos y situaciones
novedosas basadas en la incertidumbre

RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO
. . . 16:00-18:00

03/02/2027 Género como construccion social. Eva Bermudez Figueroa
18:30-20:30
Violencia de género: conceptos, manifestaciones y el papel de la comunicacion 16:00-18:00

04/02/2027 Susana Ginesta Gamaza
18:30-20:30
Violencia digital, discursos de odio y tecnologias emergentes 16:00-18:00

08/02/2027 Susana Ginesta Gamaza
18:30-20:30
Comunicacion para el cambio social y la accién colectiva. Artivismo y nuevas narrativas 16:00-18:00

00/02/2027 | feministas Susana Ginesta Gamaza
18:30-20:30
16:00-18:00

10/02/2027 Género y poder, la construccion del discurso androcéntrico

Susana Ginesta Gamaza
18:30-20:30
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DRA. D?. BELEN MACIAS

lhOoOBDBRO W |

Comprender y definir la labor de comunicacion desarrollada por las ONG y los movimientos sociales.

Reconocer la necesidad de un nuevo modelo de comunicacion para las ONG como agentes de transformacion social, asi como plantear
nuevas estrategias.

Detectar necesidades de comunicacion en las ONG y en la sociedad.

Planificar estrategias y desarrollar campanas orientadas a la movilizacion solidaria de la ciudadania a favor de un mundo mas justo y
sostenible, y contra las vulneraciones de los Derechos Humanos.

1.Creacion y evolucion de los movimientos sociales. Estructura y funcionamiento. Papel social y politico de los movimientos sociales.
2.Comunicacién y accion social.

3.Comunicacion 2.0 para la solidaridad.

4 Estrategias y practicas comunicativas para sensibilizar y movilizar a la ciudadania.

5.Comunicaciéon,ONG y politica.

Las clases seran presenciales, de caracter tedrico-practicas, recurriendo con frecuencia al estudio de casos. En la planificacion de estas
clases se tendra en cuenta la distribucion temporal de los contenidos; asi como su transmision eficaz, para lo que los recursos de apoyo,
como presentaciones en Powerpoint, en Prezi, recursos sonoros, audiovisuales o multimedia.

La evaluacion se realizara teniendo en cuenta los siguientes porcentajes:
-Diseno, ejecucién y defensa de trabajo individual y/o grupal: 60%

-Participacién activa en clases a través de practica en el aula: 30%
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-Participacion del alumnado en proyecto de innovacion docente: 10%

La evaluacion continta tendra en cuenta la asistencia a las clases, la participacion y la calidad de las aportaciones en el aula y el espacio
virtual. Al finalizar la asignatura, el alumnado tendra que presentar obligatoriamente un trabajo. Este trabajo sera definido y delimitado en
el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por la profesora de la asignatura.

Es obligatorio la asistencia a minimo 4 sesiones de las 5 totales de la asignatura para poder ser evaluado con los anteriores criterios. Si
el estudiante falta a 2 clases o mas, debera hablar con los profesores para tratar la opcion de entregar un trabajo adicional consensuado
con la coordinadora de la asignatura en un plazo establecido.

En relacion al uso de inteligencia artificial en trabajos o informes ( como asistentes de redaccion o analisis de datos): es preciso adoptar
criterios y estrategias especificas para garantizar que la evaluacion refleje fielmente la adquisicion de competencias por parte del
alumnado. En este sentido, se establecen las siguientes indicaciones:

1.Claridad en las normas de uso: El profesorado comunicara de manera explicita si el uso de herramientas de IAG esta permitido, en que
condiciones, y como debe declararse su uso en los trabajos. En caso de autorizarse, el alumnado debera indicar que partes del trabajo
han sido generadas o asistidas por una IAG, especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funcién concreta.

2.Instrumentos complementarios: En aquellos casos en los que no se cumplan las normas anteriores de uso de la IAG, el profesorado
podra aplicar instrumentos de evaluacion complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como: pruebas orales de defensa del
trabajo; preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe; entrevistas individuales para profundizar en el
conocimiento demostrado; actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado y criterios de evaluacion adaptados como
!a_c_oher,?ncia y pertinencia del contenido, la capacidad para integrar y contextualizar informacioén, el discurso propio, la reflexion y el
juicio critico.

CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades.
CG3a Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.
CG4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o autbnomas con metodologias activas y participativas que aseguren el

avance tecnoldégico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos académicos como en
profesionales

CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten
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BASICA CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos
0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

BASICA CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios

BASICA CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigledades

BASICA CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser
en gran medida autodirigido o autbnomo

TRANSVERSAL | CT1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de igualdad de
oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

TRANSVERSAL | CT2 Contrastar como el pluralismo queda consolidado con la participacion de la ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

TRANSVERSAL | CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.

TRANSVERSAL | CT4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

TRANSVERSAL | CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional

ESPECIFICA CE3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.

ESPECIFICA CE5 Destrezas para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no especializados

ESPECIFICA CE7 Dominio de los conocimientos adquiridos y capacidad de resolucién de problemas para disefiar estrategias de comunicacion

para la transformacion del entorno
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RELACION DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESIONES | FECHA ACTIVIDADES Y CONTENIDOS PROFESORES/PONENTES HORARIO

S$1 C L . ial . . 16:00-18:00
17/05/2027 omunicacioén y accién social. Marcial Garcia

S2 18:30-20:30

S3 Comunicacién 2.0 para la solidaridad 16:00-18:00
18/05/2027 Marcial Garcia

S4 18:30-20:30

S5 Estrategias y practicas comunicativas para sensibilizar y 16:00-18:00
19/05/2027 movilizar a la ciudadania. Marcial Garcia

S6 18:30-20:30

S7 Creacion y evolucion de los movimientos sociales. Estructura 16:00-18:00
20/05/2027 | v funcionamiento. Papel social y politico de los movimientos | Belén Macias

S8 sociales. 18:30-20:30

S9 Comunicacién,ONG y politica. 16:00-18:00
24/05/2027 Belén Macias

S10 18:30-20:30
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DR? LUCIA BENITEZ EYZAGUIRRE
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OBJETIVOS

A la finalizacién de esta asignatura el alumno sera capaz de:

Elaborar reflexiones con seriedad cientifica sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la comunicacion

Estar capacitado en comunicarse con la comunidad cientifica de sus conclusiones, conocimientos y razones sobre la tematica objeto
de investigacién

CONTENIDOS

La elaboracién del proyecto posibilita que el alumno sea capaz de elaborar textos cientificos a partir de la siguiente estructura:
- Portada

- Introduccion: interés subjetivo y objetivo, estructura, objetivos y metodologia

- Fundamentacion teorica o estado actual del tema objeto de estudio

- Investigacion y resultados

- Discusion y conclusiones

- Fuentes consultadas
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- Anexos

El proyecto permitird capacitar al alumno en habilidades de aprendizaje que coadyuven al estudio auténomo de entornos poco
conocidos o situaciones novedosas

Las actividades dirigidas por el director del proyecto permitiran que los alumnos sepan aplicar los conocimientos adquiridos dentro de
contextos multidisciplinares relacionados con la comunicacion en las organizaciones.

La defensa publica del TFM sdlo podra realizarse cuando el alumno haya superado el resto de los créditos del Master.
Consistira en:

Memoria escrita en formato Pdf,

Se deben incluir los siguientes apartados:

1) Antecedentes del tema (Introduccién)

2) Objetivos

3) Materiales y Métodos

4) Resultados

5 ) Discusién. Conclusiones, Significancia, aplicaciones

6) Bibliografia

Defensa publica ante un tribunal formado por 3 profesores, durante aproximadamente 15 minutos, respondiendo a las cuestiones que
le planteen estos evaluadores u otros asistentes a la presentacion.

En esta asignatura las tutorias tendran un gran valor, ya que se debera orientar al alumnado y resolver todas las dudas que tenga.
Para que puedan llevar a cabo el TFM, se realizaran tutorias tanto presenciales como virtuales. Ademas de las tutorias, el docente
orientara en todo momento al alumnado, ayudandole en el disefio de la investigacion, recomendandole lecturas para el marco
tedrico y planteandole las dudas que la investigacion planteada pudiera tener. Una vez concluido el TFM, se defendera ante un
tribunal.

Disefo, ejecucion y defensa de un trabajo de investigacion (100%)
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COMPETENCIAS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE:

COMPETENCIA | CODIGO | DESCRIPCION

GENERAL CG2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje autbnomo, que permita buscar y profundizar en esas oportunidades.

GENERAL CG4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o autbnomas con metodologias activas y participativas que aseguren el
avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos académicos como
en profesionales

GENERAL CG5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.

GENERAL CG6 Disenar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas.

BASICA CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten

BASICA CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos
0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

BASICA CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informaciéon que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a
la aplicacion de sus conocimientos y juicios

BASICA CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

BASICA CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autbnomo

TRANSVERSAL | CT3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura digital.

TRANSVERSAL | CT5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional

ESPECIFICA CE4 Capacidad para la organizacién, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

ESPECIFICA CEG6 Capacidad para interpretar las implicaciones y efectos de la comunicacion publicitaria y las relaciones publicas

ESPECIFICA CE9 Validar y evaluar las tendencias en comunicacion a partir de procesos de innovacién tecnolégica

ESPECIFICA CE10 Comprender y aplicar las principales técnicas de medicion y evaluacién en comunicacion
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